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Principios para la definición
del contenido
El presente Informe de Responsabilidad
Social Corporativa incluye las actuaciones
significativas realizadas para la
sostenibilidad, durante 2007, por el
Grupo FCC en todas sus Æreas de
actividad y sociedades dependientes.

GeogrÆficamente, el alcance de las
operaciones incluye mÆs de medio
centenar de países, los cuales se detallan
en el capítulo IV �Atracción y retención
del talento�.

Las actividades e indicadores
económicos, sociales y medioambientales
contenidos en el presente informe se 
han estructurado de forma que reflejen
el grado de avance de las seis líneas
estratØgicas en responsabilidad
corporativa de FCC, establecidas en su
Plan Director.

Al igual que en sus ediciones anteriores,
el informe 2007 del Grupo FCC ha sido
elaborado conforme a las directrices del
Global Reporting Initiative, en este caso
en su versión G3, el estÆndar AA1000
para determinar la materialidad y los
compromisos adquiridos con el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas. Se han
aplicado los cuatro principios para la
definición del contenido que garantizan
la presentación de información
equilibrada y razonable del desempeæo
de FCC.

Las claves de los sectores en los 
que las Æreas del Grupo FCC desarrollan
sus operaciones: construcción, 
cementos, servicios e inmobiliaria, segœn
los inversores socialmente responsables 
y segœn las referencias de los
competidores.

Las expectativas de los grupos de
interØs reflejadas a travØs de los medios
de comunicación.

Los retos y asuntos emergentes desde
la perspectiva de prescriptores sectoriales
y prescriptores de opinión en internet.

Los riesgos reputacionales y el nivel de
sensibilidad del Grupo FCC a los mismos.

Los temas materiales mÆs significativos
para el Grupo FCC se articulan, de
manera específica por sector, en el
apartado �Creación de valor responsable
en nuestra actividad empresarial� 
y en el capítulo �Los valores que nos
identifican como empresa�, del presente
informe. Los asuntos materiales
resultantes del estudio se presentan en 
el mapa adjunto.

Materialidad

Por tercer aæo consecutivo, el Grupo FCC
ha llevado a cabo un estudio de
materialidad, basado en el estÆndar
AA1000 de Accountability, con la
finalidad de identificar los asuntos mÆs
relevantes para sus grupos de interØs y
para la propia compaæía. El estudio se
basa en la identificación de los temas
materiales teniendo presente la madurez y
el riesgo que ofrecen los distintos asuntos
analizados desde distintas perspectivas: 

2002 IA C C+ B B+ A A+

Obligatorio
Auto-declarado �3

Opcional
Comprobado por terceros �3

Comprobado por GRI �3
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El establecimiento del alcance global de
la cobertura del presente informe supone
un verdadero reto para FCC. No hay que
olvidar que se trata de un grupo
diversificado que cada aæo incluye a
varias empresas de nueva adquisición y
cuya actividad se extiende a mÆs de
medio centenar de países.

Con este esfuerzo se quiere responder a
las expectativas de quienes han hecho
llegar a FCC su valoración del Informe de
Responsabilidad Social Corporativa 2006,
identificando el interØs en conocer el
impacto global del Grupo en materia de
responsabilidad corporativa.

Esta diversificación conlleva inevitables
diferencias en las curvas de desarrollo de
los sistemas de gestión en
responsabilidad corporativa entre las
empresas ya establecidas y las reciØn
llegadas al Grupo. Esta es la razón por la
que en ocasiones el perímetro de un
indicador se limitarÆ a la información
disponible, indicÆndose debidamente en
el texto.

Consideraciones en la delimitación de la cobertura

Como se expone mÆs adelante, 
FCC estÆ desarrollando su programa
�Galileo� para la integración de la
cultura corporativa en las adquisiciones
realizadas en los œltimos aæos desde el
Grupo. Este proyecto, una vez
finalizado, permitirÆ dotar en el futuro
a la información socialmente
responsable de FCC de un alcance 
mÆs extenso. 

Igualmente, y como tambiØn se recoge
en otro apartado, FCC ha puesto en
marcha en los meses previos al cierre
del presente informe, su herramienta
�Horizonte� para integrar los datos
socialmente responsables de todo el
Grupo, por lo que en el futuro la
información consolidada abarcarÆ un
perímetro mayor. 

TambiØn debe subrayarse que este
informe recoge las principales acciones
socialmente responsables de FCC
como Grupo, por lo que para conocer
en detalle las iniciativas que en este
Æmbito estÆn desarrollando sus Æreas
de negocio, se hace imprescindible
acudir a sus propios informes o
memorias de RSC o Sostenibilidad. 

Participación de los grupos de interØs

FCC toma en consideración las
expectativas de sus grupos de interØs,
identificadas a travØs de los anÆlisis de
materialidad descritos, así como los
canales de comunicación establecidos 
por las empresas del Grupo en su gestión
estratØgica y operativa de las relaciones
con los respectivos grupos de interØs.
Adicionalmente, para la elaboración de
este informe se ha contado con la
participación de la oficina de atención al
inversor y se han revisado varios estudios
sobre el Informe de Responsabilidad Social
Corporativa 2006 de FCC publicados por
asociaciones de la sociedad civil.

Contexto de sostenibilidad

La relación entre la sostenibilidad y FCC
se formula en la misma visión del Grupo.
Este informe presenta los resultados
alcanzados por FCC en las dimensiones
económica, medioambiental y social. Se
aporta información de contexto sobre la
medida en que estos resultados son
indicativos del futuro, completando los
datos con comentarios sobre el enfoque
de la dirección y la gestión en cada una
de las citadas dimensiones, así como su
concreción en los recursos, actuaciones y
relaciones que establece la entidad.

Exhaustividad

El informe da cobertura a todas las
actividades empresariales significativas
del Grupo, así como a cuestiones e
indicadores relevantes y de importancia
material, para que los grupos de interØs
puedan valorar el desempeæo
económico, ambiental y social de la
organización durante el periodo que
cubre el informe.
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la responsabilidad 
corporativa en el Grupo FCC

El liderazgo de la cultura de la responsabilidad corporativa en FCC se ha enfocado en
2007 a impulsar el despliegue del Plan Director de RC 2007-2008. La alta dirección ha

impulsado procesos que refuerzan la identidad corporativa, la visión y valores
corporativos. El enfoque de gobierno se ha dirigido a alinear los objetivos de

cumplimiento de las normativas y estándares a los que se sujeta el Grupo, con el
desarrollo de nuevas herramientas de integridad corporativa y de gestión de la RC. Se

ha avanzado en los respectivos compromisos

Misión, Visión y
Valores del Grupo

FCC, definidos en 2007

Código Éticodel
Grupo FCC, elaborado

en 2007

85% de las 
recomendaciones del

Código Unificado de Buen
Gobierno de sociedades

cotizadas, cumplidas





Asimismo, el proceso de elaboración 
de la Misión, Visión, Valores y del Código
Ético incluyó una consulta on-line en la
que fueron invitados a participar
directivos y empleados del Grupo y de
sus distintas áreas de actividad vinculados
con la responsabilidad social corporativa.
Este estudio permitió conocer las
percepciones de los participantes sobre 
el presente de la compañía, sobre los
valores que la distinguen y sobre el clima
ético en la organización. También
permitió entender las expectativas de
futuro de los directivos participantes 
y su opinión sobre los comportamientos
y capacidades que sería deseable
desarrollar en el Grupo FCC en los
próximos años. 

El proceso de construcción de la Misión,
Visión y Valores y del Código Ético del
Grupo FCC incluyó también la consulta
externa con grupos de interés relevantes
del Grupo y sus áreas de actividad. Las
consultas dieron a conocer la percepción
externa respecto a los desafíos de la
compañía y de los sectores en los que
opera en cuestiones relacionadas con la
integridad y la responsabilidad
corporativa.

Como resultado de los trabajos
anteriores, se definieron la Misión, la
Visión y los Valores del Grupo FCC.

Misión
•Creamos valor para la

sociedad y para nuestros
accionistas diseñando,

construyendo y gestionando
infraestructuras y servicios que

contribuyan, de un modo
eficiente, sostenible 

y seguro, al bienestar de 
las personasŽ

Visión
•Queremos ser el Grupo

internacional de referencia en
el diseño y prestación de
soluciones orientadas al

bienestar de los ciudadanos, al
progreso de la sociedad y al

desarrollo sostenible. 

Un Grupo diversificado e
integrado, comprometido con
sus empleados y admirado por

su capacidad de crear valor y
de innovar para dar respuesta

a las nuevas necesidades
sociales.Ž

Valores

Compromiso

Eficiencia

Excelencia

Innovación

Integridad

Responsabilidad

Trabajo en equipo

Son valores que comparten 
todas las personas que

forman parte del Grupo FCC

San Lorenzo del Escorial
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Principios del Pacto Mundial Compromisos y actuaciones del Grupo FCC

1. Apoyar y respetar la protección 
de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de 
su ámbito de influencia.

El Manual de Normas Generales del Grupo establece en su sección 20 capítulo 5, el respeto más escrupuloso
de la normativa vigente, tanto estatal, como de las comunidades autónomas, autoridades locales, normas
internas de funcionamiento y, en defecto de ambas, de los principios éticos que deben presidir el
comportamiento de la persona. La posición de FCC y de sus empresas participadas se encuadra en estas
normas y principios éticos.

2. Asegurarse de que sus empresas no
son cómplices en la vulneración de
los derechos humanos.

La adhesión de FCC como Grupo al Pacto Mundial le compromete al seguimiento del cumplimiento efectivo
de este principio.

3. Apoyar la libertad de afiliación y el
reconocimiento efectivo del derecho
a la negociación colectiva.

El Grupo FCC respeta la libertad de asociación de los empleados y garantiza el derecho que estos tienen de
ser representados por sindicatos en los órganos de representación y negociación, tanto en el ámbito de los
diferentes sectores de actividad como en las empresas y centros de trabajo del Grupo. Tal y como se apunta
en el presente informe, los trabajadores de la plantilla en España están cubiertos por la negociación colectiva
general, según el sector de actividad y de acuerdo al Estatuto de Trabajadores. En 2007, el 52,17% de los
trabajadores estaban cubiertos por negociación colectiva de empresa o centro de trabajo. 
(Más información en el capítulo VII)

4. Apoyar la eliminación de toda forma
de trabajo forzoso o realizado bajo
coacción.

Cualquier discriminación o coacción es inaceptable en la compañía. Las conductas que contravengan estos
principios serán objeto de medidas disciplinarias. La empresa dispone de directrices claras sobre las horas
de trabajo establecidas, la seguridad en el trabajo y la remuneración de los trabajadores. Estas se explicitan
en el Manual de Normas Generales, sección 20, Personal, capítulo 10 y 50 sobre la jornada laboral, capítulo
60 sobre contratación de personal, capítulo 5 sobre fijación o revisión de retribuciones. 
(Más información en el capítulo VII)

5. Apoyar la erradicación del trabajo
infantil.

FCC respeta la legislación nacional y europea que prohíbe el trabajo antes de los 16 años. Sin embargo,
consciente de que el trabajo infantil es todavía un reto por conquistar en determinados contextos, y de que
las realidades socio-económicas que han podido vivir algunos de sus trabajadores les han privado del derecho
a la educación, FCC promueve acciones enfocadas al desarrollo de capacidades básicas, allí donde se
identifica la necesidad. FCC manifiesta públicamente la importancia de la educación infantil y por ello en sus
relaciones con la comunidad fomenta el conocimiento y sensibilidad infantil en materia de sostenibilidad. 
(Más información en el capítulo VIII)

6. Apoyar la abolición de las prácticas
de discriminación en el empleo y la
ocupación.

El principio de no discriminación se inscribe en la observancia del artículo 28 de la Ley 62/2003, de las
medidas para la aplicación del principio de igualdad de trato. Cualquier discriminación o coacción es
inaceptable en la compañía. Las conductas que contravengan estos principios serán objeto de medidas
disciplinarias. La igualdad de oportunidades en el acceso al empleo y la promoción es política de la compañía.
FCC selecciona y promociona a sus empleados en base a sus cualificaciones, habilidades y aptitudes. El
principio de igualdad de oportunidades está implícitamente formulado en los convenios de actividad o sector
del Grupo. FCC está comprometida con la incorporación a su plantilla de personas con discapacidad.
Impulsando la política de igualdad de oportunidades, se están realizado actuaciones desde la alta dirección
del Grupo con Adecco, entidad especializada en recursos humanos, que a través de su Fundación trabaja en
la integración de colectivos desfavorecidos a la hora de acceder al mercado laboral. Esta actuación observa
el cumplimento de la Ley de Integración Laboral de los Minusválidos (LISMI). Además, FCC valora las
oportunidades ofrecidas por la riqueza de la diversidad de las sociedades en las que opera, más de medio
centenar de países, y a este efecto ha impulsado iniciativas de promoción de la diversidad cultural interna. 
(Más información en el capítulo VII)

7. Mantener un enfoque preventivo
que favorezca el medio ambiente.

FCC cumple rigurosamente los parámetros y requisitos exigidos por la legislación nacional de los países
donde opera y posee sistemas de gestión ambiental estandarizados y formalizados, incluyendo amplia
identificación de riesgos, plan de acción, dotación de recursos, capacitación de empleados y realización de
auditorías. Además, FCC desarrolla programas internos de mejora ambiental. La preocupación y actuación
por el medio ambiente es abordada transversal y sistemáticamente en cada una de las áreas de FCC. El
Grupo ha establecido en su Plan Director de Responsabilidad Corporativa dos objetivos estratégicos: la lucha
contra el cambio climático y la eco-eficiencia, así como planes corporativos y de área, para avanzar de manera
alineada ante los retos que plantea la sostenibilidad para las generaciones futuras. Además, la empresa da
prioridad a proveedores que evidencian buena conducta con el medio ambiente y que dispongan de políticas
o sistemas de gestión ambiental. (Más información en los capítulos IV y VI)
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Registrar los datos sobre consejeros 
y personas iniciadas en información
privilegiada y colaborar con la Secretaría
General en la adaptación de la normativa
interna de FCC y en la observancia del
Reglamento Interno de Conducta.
Miembro, preparación y actas del Comité
de Seguimiento del Código Ético. 

Elaborar el Informe Anual de
Responsabilidad Social Corporativa 
del Grupo FCC.

Diseñar e implantar los planes
corporativos en responsabilidad
corporativa, y supervisar los planes 
de área.

Gestionar la participación de FCC 
en índices nacionales e internacionales
de sostenibilidad (Dow Jones
Sustainability Indexes, FTSE4Good IBEX).

Elaborar anualmente el Informe de
Progreso del Grupo correspondiente a 
su adhesión al Pacto Mundial de
Naciones Unidas.

Mantener el link •Responsabilidad
corporativaŽ de la web de FCC.

Comité de Responsabilidad
Corporativa de FCC

Formado por representantes de todas 
las divisiones del Grupo y por
representantes de los departamentos
corporativos de Asesoría Jurídica,
Auditoría Interna, Comunicación, Imagen
Corporativa, Recursos Humanos, Bolsa 
y Relación con Accionistas e Inversores,
Seguridad de la Información, y 
Sistemas y Tecnologías de la Información,
tiene como funciones principales el
seguimiento del Plan Director de RC, 
el intercambio de experiencias que sirvan
de aprendizaje al Grupo, así como la
identificación y evaluación de los riesgos
reputacionales.

Comités en responsabilidad
corporativa o sostenibilidad por
divisiones de negocio

Tienen como función principal la
coordinación de la responsabilidad
corporativa en su respectiva división y la
ejecución de los denominados •planes de
área en responsabilidad corporativaŽ. 
Asímismo, tienen encargada la elaboración
de la memoria de responsabilidad
corporativa correspondiente a la división 
de negocio. Durante 2007, PER-gestora 
y Realia constituyeron sus respectivos
comités, completando el arco completo 
de áreas de FCC con este modelo.

PER-gestora Inmobiliaria,
titular de la emblemática

Torre Picasso, se ha
incorporado al Comité 

de Responsabilidad
Corporativa de FCC en

2007

PER-gestora y Realia 
han constituido sus

respectivos comités de
responsabilidad

corporativa y
sostenibilidad en 2007

Plan 
Director RC FCC

2007-2008

Consejero Delegado

Secretaría General

Comité de RSC Grupo FCC

Comités de RSC Áreas

Planes 
de área

Planes
corporativos

Dirección de Responsabilidad 
Corporativa

Consejo





Objetivos Plan Director 2007-2008 Grado de avance 2007 

Planes 
corporativos

4. Diálogo y cooperación (continuación)

b. Identificar los grupos de interés de FCC y establecer plataformas
de diálogo para conocer sus expectativas y necesidades.

FCC tiene identificado su mapa de grupos de interés y conoce sus
expectativas a través de su plataforma •Diálogos GdIŽ. 

c. Establecer un Plan de Acción Social, en colaboración con el
Comité de Patrocinio, así como, fomentar el voluntariado social
de los empleados mediante planes de colaboración de FCC con
entidades del tercer sector.

FCC ha creado una fundación para, entre otros fines, canalizar las
acciones socialmente responsables principalmente dirigidas a los
más desfavorecidos de la sociedad. 

d. Desarrollar un plan de voluntariado social entre los trabajadores de
FCC, en colaboración con la Dirección de Recursos Humanos y
Medios.

Tras una primera experiencia durante 2006 en la división de cementos,
se ha puesto en marcha el Programa de Voluntariado Corporativo del
Grupo FCC, en el que pueden participar empleados de FCC y de las
empresas filiales y participadas, así como familiares, amigos y
conocidos de éstos, que estén interesados. En la primera fase FCC, que
cubrirá los gastos generados como seguros, traslados o formación,
alineará los objetivos del programa con los de la Fundación Esther
Koplowitz. 

5. Formación en RSC

a. Difundir el Plan Director de Responsabilidad Corporativa. El Plan Director se ha dado a conocer a través de los medios de
comunicación internos de los que el Grupo dispone. Además se ha
dado a conocer mediante charlas específicas presenciales por todos
los centros de Madrid y de Valencia. 

b. Establecer un plan de formación técnica en RSC, para los
representantes de las divisiones en el Comité de Responsabilidad
Corporativa de FCC. 

En junio de 2007 se organizó, en Torre Picasso, una jornada
corporativa de aprendizaje e intercambio de experiencias en
materia de responsabilidad corporativa en la que participaron
directivos y representantes de todas las áreas de negocio del
Grupo, así como de las direcciones corporativas de la compañía,
con competencias en el campo de la RSC dentro de FCC.

Además se ha recibido formación externa puntual, la cual ha sido
recogida en el apartado del informe correspondiente a formación.

c. Establecer un plan de difusión de buenas prácticas en responsabi-
lidad corporativa dentro del Grupo.

Tanto el Plan Director, como la adhesión al Pacto Mundial, el marco
ético en los negocios, las acciones del Centro Verde y demás
iniciativas puestas en marcha en relación a la responsabilidad
corporativa, son difundidas tanto en la intranet del Grupo, como en
su página web y en los boletines bimestrales que se entregan a los
empleados del Grupo.

6. Gestión de crisis

a. Diseñar un sistema de gestión y evaluación de los riesgos
reputacionales. 

Objetivo del Plan Estratégico 2008-2010 (Plan 10). 

b. Elaborar un manual de crisis reputacionales. Objetivo del Plan Estratégico 2008-2010 (Plan 10).

7. Centro verde “sede corporativa”

a. Identificar los impactos ambientales del centro de trabajo. Plan •Centro verde sede corporativaŽ: residuos, emisiones, consu-
mos de agua y energía, etc. 

b. Establecer medidas de reducción de consumos de recursos
naturales y de generación de residuos. 

Plan •Centro verde sede corporativaŽ: detectores de presencia,
pulsadores automáticos, etc. 

c. Establecer sistemas de gestión de residuos que favorezcan la
segregación y el reciclaje de los materiales. 

Plan •Centro verde sede corporativaŽ: protocolo de gestión de re-
siduos (contenedores, gestor autorizado y seguimiento de indica-
dores). 
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Objetivos Plan Director 2007-2008 Grado de avance 2007 

Planes 
por áreas

2. Lucha contra el cambio climático (continuación)

b. Desarrollar planes de acción a nivel de las divisiones con objetivos
específicos. 

Cada área de negocio ha diseñado planes de acción en función del
impacto de sus actividades. En general son políticas tendentes a la
inversión en eco-eficiencia, al ahorro energético, sensibilización de
los empleados, renovación de flotas, aplicación de criterios de
construcción sostenible, o eficiencia energética. Cementos Portland
Valderrivas participa además en el Fondo Español de Carbono. 

c. Promover el uso de energías renovables y tecnologías que
maximicen el aprovechamiento energético.

En las plantas de tratamiento de residuos se están empezando a utilizar
combustibles alternativos. El área de I+D+i de FCCCo trabaja en el
proyecto Arfrisol basado en la arquitectura bioclimática y frío solar.
Cementos Portland Valderrivas fomenta el empleo de combustibles
alternativos procedentes de residuos destinados a vertedero,
especialmente la biomasa. Además, se promueve la instalación de
paneles solares en los centros de trabajo.

3. Ecoeficiencia

a. Desarrollo e implementación de planes de reducción del consumo
de agua, energía y de generación de residuos. 

Cada una de las áreas ha establecido dentro de su sistema de
gestión ambiental la puesta en marcha de buenas prácticas, medidas
de reducción de consumos, gestión y reducción de residuos. Aqualia
ha definido un plan de gestión eficiente de la demanda (Proaqua)
para los servicios que explota. 

b. Sensibilización del personal laboral con respecto al uso responsable
de recursos naturales.

Dentro de los planes de formación de las áreas del Grupo están
incluidos cursos de sensibilización y capacitación ambiental. Se han
elaborado manuales de buenas prácticas ambientales. FCCCo publica
bienalmente la Comunicación Medioambiental premiada en 2007
por Garrigues-Expansión-CIIS.

4. Centro Verde

a. Identificar los impactos ambientales de los centros de trabajo. Se realiza anualmente en los centros certificados. FCC Medio
Ambiente tiene implantada la Oficina Ecológica y el resto de las
áreas están en proceso de implantación. 

b. Establecer medidas de reducción de consumos de recursos
naturales y de generación de residuos. 

Punto anterior. 

c. Establecer sistemas de gestión de residuos que favorezcan la
segregación y el reciclaje de los materiales. 

Punto anterior.

5. Diálogo y cooperación

a. Establecer un mapa de los grupos de interés de la división y sus
principales representantes. 

Todas las áreas tienen identificados sus grupos de interés y
principales representantes, que publican en sus respectivas
memorias de responsabilidad social corporativa. 

b. Compartir información relevante con los grupos de interés, y
conocer de primera mano sus expectativas y necesidades de
información.

Existen diferentes canales de comunicación con los grupos de
interés, principalmente reuniones, página web, encuestas de
satisfacción, sistema de quejas y reclamaciones, oficinas de
atención al cliente, participación en foros, etc.
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Estructura de gobierno en FCC

El Consejo está formado, a 31 de
diciembre de 2007, por 21 consejeros, 
de los que tres ocupan cargos ejecutivos
en la compañía, y tres son consejeros
externos independientes. El cargo de 
su presidente es diferente del primer
ejecutivo o consejero delegado. 

El Consejo de FCC sigue destacando 
un año más, en relación al resto de
empresas del Ibex 35 por la presencia 
de cinco mujeres.

La actividad del Consejo de
Administración se desarrolla en sesión
plenaria o en reuniones de sus comisiones.
En 2007, según su informe de
autoevaluación anual, aprobado en su
reunión de 31 de enero de 2008, el
Consejo ha mantenido nueve reuniones
plenarias con una alta presencia y
participación de consejeros. 

A su vez el Consejo se organiza en torno
a cuatro comités o comisiones: Comité
de Estrategia, Comisión Ejecutiva, Comité
de Auditoría y Control, y Comisión de
Nombramientos y Retribuciones. Sus
funciones y competencias están
reguladas en el Reglamento del Consejo
de FCC. 

El nombramiento de consejeros y altos
directivos debe ser informado
previamente por la Comisión de
Nombramientos y Retribuciones, que
evalúa las competencias, conocimientos 
y experiencias necesarios. 

La remuneración del Consejo, que es fija
y no ligada a objetivos o desempeño, es
la siguiente:

Para resolver los posibles conflictos 
de intereses, el Reglamento del Consejo 
de Administración (art. 25) establece 
el procedimiento de resolución. 

Los accionistas e inversores pueden 
hacer llegar sus recomendaciones,
sugerencias o reclamaciones a través 
del Departamento de Bolsa y Relación
con Inversores, que depende de la
Dirección General de Finanzas del 
Grupo. 

La gestión de riesgos en FCC: riesgos
reputacionales y medio ambientales 

FCC asume que la identificación y gestión
de los riesgos tangibles e intangibles 
que penden sobre las operaciones de 
un grupo como el suyo, es un elemento
estratégico. De su previsión y control 
da cuenta con detalle el Informe Anual 
de Gobierno Corporativo (punto D), que
contiene la presente memoria anual. 

Para reforzar esta visión, y en
cumplimiento de las Normas de Buen
Gobierno del Código de la CNMV, el
Comité de Auditoría y Control de FCC
tiene la función de analizar la política 
de control y gestión de riesgos (art. 41.3,
letra d, Reglamento del Consejo).

FCC además es miembro de AGERS
(Asociación Española de Gestión de
Riesgos), representado por su Director 
de Seguros, quien es su actual
Presidente. AGERS es una asociación 
sin ánimo de lucro constituida en abril 

de 1984 con objeto de promocionar,
investigar y desarrollar la gerencia de
riesgos en España. 

Cuenta entre sus más de 200 asociados
con prestigiosas empresas y sus gerentes
de riesgos, brokers, corredores y
compañías de seguros así como con las
consultoras y empresas de valoración y
peritación más importantes que operan
en España. AGERS es miembro de
FERMA (Federación Europea de
Asociaciones de Gerentes de Riesgos)
IFRIMA (Federación Internacional de
Asociaciones de Gerencia de Riesgos y
Seguros) y ALARYS (Asociación
Latinoamericana de Administradores de
Riesgos y Seguros). 

AGERS realiza numerosas actividades
entre las que destacan el congreso anual,
que bajo el título de •La Gerencia
Integral de Riesgos: Una necesidad para
la Estrategia EmpresarialŽ, se desarrolló
en 2007, con una nutrida asistencia del
mundo de la empresa y del seguro, y 
•La Gerencia de Riesgos en Tiempos de
Turbulencias FinancierasŽ, a celebrar en
2008 en Madrid.

Tipología de 
los consejeros

Número de
consejeros

Retribuciones 
por sociedad 

(miles de euros)

Retribuciones 
por Grupo 

(miles de euros)

Ejecutivos 3 3.700 630 

Externos dominicales 15 1.199 684 

Externos independientes 3 337 54

Total Consejo 21 5.236 1.368 
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Herramientas para asegurar la
integridad de FCC: el Código Ético y
el Canal de Comunicación Interna

El Código Ético

El Código Ético, de obligado cumplimiento
para todas las personas del Grupo FCC,
fue elaborado teniendo en cuenta, entre
otras, las recomendaciones en la materia
del marco COSO para la gestión de los
riesgos corporativos.

El Código Ético constituye una
herramienta para orientar y guiar las
actuaciones de los empleados en algunas
cuestiones de orden social, ambiental 
o ético que revisten una particular
importancia para el Grupo y sus
empleados.

Las pautas de conducta establecidas en
el Código se engloban en cuatro grandes
apartados:

Principios básicos de comportamiento.

Relación con y entre empleados.

Control interno y prevención del
fraude.

Compromiso con el mercado, con 
la compañía y con la comunidad.

Tal y como establecen las mejores
prácticas en la materia, el Código Ético
del Grupo FCC describe los
procedimientos de los que pueden hacer
uso los empleados de la compañía para
comunicar, confidencialmente, de buena
fe y sin temor a represalias aquellas
prácticas que resulten contrarias a lo que
se dispone en el Código. 

El Código Ético, por el que vela la
Comisión de Seguimiento del Reglamento
Interno de Conducta, se encuentra
públicamente disponible en el website del
Grupo FCC. http://www.fcc.es

Canal de comunicación interno

El Grupo FCC dispone de un
procedimiento de comunicación de
irregularidades de potencial trascendencia,
especialmente de naturaleza financiera y
contable, y posibles mejoras en el sistema
de control interno, procedimientos y
prácticas contables dependiente del
Comité de Auditoría y Control. El
procedimiento responde a los requisitos
establecidos en el artículo 41.3 del
Reglamento del Consejo de
Administración de FCC y da respuesta a la
recomendación 50.d del Código Unificado
de Buen Gobierno de la CNMV.

Para las materias anteriores, los
empleados harán llegar sus
notificaciones, confidencialmente, de
buena fe y sin temor a represalias, al
Delegado del Comité de Auditoría y
Control a través de:

Una página html alojada en la intranet
del Grupo: canal de comunicación interna. 

Correo postal, dirigiendo un escrito 
al apartado de correos correspondiente,
donde se deberá indicar claramente
Personal-Confidencial. 

El Código Ético trata 
de dar respuesta a las

principales
eventualidades y

circunstancias a las que
podrían enfrentarse 

los empleados del
Grupo FCC

Pautas de conducta
establecidas en el Código

Ético del Grupo FCC

Principios básicos de comportamiento
Establece el compromiso de todas las
personas del Grupo de desarrollar sus
actividades de acuerdo a la legislación
vigente, a los Derechos Humanos y las
libertades públicas, entre otros, de
acuerdo a las leyes y prácticas
internacionalmente aceptadas.

Relación con y entre empleados
Recoge el compromiso de las personas
del Grupo de tratarse con respeto y en
una cultura de trabajo basada en la
igualdad de oportunidades, la no
discriminación y que promueva el
desarrollo profesional. Este apartado
recoge también los compromisos y
comportamientos esperados en
materia de salud y seguridad en el
trabajo y en lo que se refiere al trabajo
en equipo, la cooperación entre
personas y la dedicación. 

Control interno y prevención del fraude
Hace referencia a los comportamientos
esperados de los empleados del Grupo
FCC en cuestiones relacionadas con la
manipulación de la información, el uso
y la protección de activos, la
corrupción y el soborno o el blanqueo
de capitales. 

Compromiso con el mercado, 
con la compañía y con la comunidad
En este apartado se incluyen los
compromisos de conducta del Grupo
FCC y de sus empleados en asuntos
tales como el respeto a la libre
competencia, los conflictos de
intereses, la neutralidad política, las
relaciones con clientes y proveedores 
o el compromiso social. Reclamaciones 

recibidas
Consultas 
recibidas

0 1
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Beneficios

A modo de resumen, los principales
beneficios aportados con la implantación
de •HorizonteŽ son:

Cohesión de los indicadores
corporativos, para todas las áreas de
negocio.

Flexibilidad en la gestión de la
información, desde su contribución,
validación y administración local de 
las diferentes áreas de negocio, hasta
la confección de cuadros de mando 
e informes, para facilitar el
seguimiento y la toma de decisiones.

Incremento de la integridad, seguridad
y disponibilidad de la información.

Uso de campañas para la captura 
de información, que posibilitan la
definición de perímetros en cuanto 
al alcance organizativo, geográfico,
indicadores implicados y su
periodicidad, y permiten realizar un
seguimiento y control periódico de 
los indicadores más críticos.

Integración internacional, no sólo de
diferentes idiomas o monedas, sino
también gestionando las unidades 
de medida propias de cada región.

Posibilidad de adaptar la herramienta
de forma individualizada a los futuros
requerimientos de las direcciones de
RSC, de las diferentes empresas,
facilitando la capacidad y agilidad en
la integración de nuevos negocios y
empresas.

Herramienta de fácil manejo que
posibilita su uso desde cualquier
equipo informático dotado de un
navegador web.





El Grupo FCC

En los œltimos tiempos, las compaæías líderes en los sectores de servicios pœblicos 
y construcción de obras pœblicas, principalmente las compaæías europeas, han
crecido rÆpidamente fuera de sus Æreas de operación tradicionales. Estas empresas
necesitan encontrar el equilibrio entre su anclaje local, la capacidad de explotar
sinergias transfronterizas y su mayor escala. La multiplicidad de focos de atención
plantean nuevos retos organizacionales. Los principales desafíos para la
sostenibilidad de este crecimiento empresarial son la comunicación transversal, el
valor de las nuevas oportunidades internacionales, el refuerzo de las capacidades
de ejecución conforme a los nuevos contextos de mercado y la superación de
posibles barreras culturales, introduciendo procesos de harmonización que
permitan cohesionar el Grupo entorno a una cultura y objetivos comunes.

El Grupo FCC aborda uno de sus principales retos: consolidar una
organización creciente en tamaæo y diversidad, en línea con los criterios
de responsabilidad corporativa que imbuyen la gestión de su cultura
organizacional, de las personas que forman parte del Grupo y de la
relación con la sociedad. El desarrollo de proyectos que refuerzan la
cultura, valores y comportamientos esperados en la entidad, contribuyen 
a avanzar en la integración de forma cohesionada de todas las empresas
incorporadas en las adquisiciones realizadas en nuestra reciente
expansión. Los valores y comportamientos compartidos contribuyen a la
capacidad de seguir creciendo, no sólo económicamente, sino en el valor
intangible que representa un clima de confianza para el aprovechamiento
del talento que se ha sumado a la compaæía y que ha de permitir
rentabilizar las sinergias esperadas. 

Cementos

El aæo 2007 ha sido el tercero de
vigencia de la Ley de comercio de
derechos de emisión de gases de
efecto invernadero, consolidÆndose
como un vector estratØgico en
sostenibilidad para la industria
cementera. Hemos seguido la
celebración de la cumbre de Bali,
que ha trazado las líneas de
avance hacia un protocolo post-
Kyoto. En un contexto de mercado
de creciente demanda de cemento,
Cementos Portland Valderrivas
consolida su apuesta por las
oportunidades que ofrece el marco
nacional e internacional de lucha
contra el cambio climÆtico. Esta
apuesta se traduce en la extensión
de las herramientas de gestión de
las emisiones de dióxido de
carbono de nuestro Grupo y
potenciación de la utilización de
combustibles alternativos en
nuestras instalaciones productivas,
favoreciendo la progresiva
sustitución de los combustibles
fósiles. 

Hemos situado en el corazón 
de nuestra estrategia el
abordaje del principal problema
medioambiental del planeta.
Nuestra respuesta se basa en la
realización de un seguimiento
proactivo del desarrollo de los
marcos normativos, la
evaluación de los mÆs recientes
mecanismos de reducción de
emisiones y la implantación de
planes y programas que
contribuyan a reducir nuestro
impacto y a evidenciar nuestro
compromiso con la lucha contra
el calentamiento global. 

374 creación de valor responsable





Inmobiliaria

En 2007, la actividad de promoción inmobiliaria y la gestión de patrimonio ha vivido una ralentización de la demanda en el
negocio residencial, disminuyendo el peso relativo de la primera residencia libre y aumentando el de otros segmentos, como
la vivienda protegida, el alquiler, la rehabilitación, así como el negocio no residencial. Realia desarrolla proyectos en
segmentos diversificados, con una amplia demanda social, gestionando su actividad de manera eficiente y rentable, creando
riqueza y empleo. Pese a la desaceleración del crecimiento que ha experimentado el sector recientemente, la promoción
inmobiliaria y la gestión de patrimonios siguen representando un importante Æmbito de actividad y creación de riqueza, al
que tanto el entorno de mercado como el creciente escrutinio pœblico exigen criterios de desarrollo sostenible del negocio:
rentabilidad, crecimiento, calidad, innovación tecnológica y respuesta a la demanda, mediante una edificación que mejora 
la calidad de vida de los clientes de manera respetuosa con el entorno. 

Tanto en el proceso de urbanización, como en el diseæo arquitectónico, la construcción, la selección de materiales y el
proceso de información al usuario, se toman decisiones con importantes implicaciones medioambientales y sociales. 
Realia tiene en cuenta estos aspectos y los incorpora en sus procesos, con el objetivo de conseguir ahorros energØticos 
y de consumo de agua, y asegurar la salud y bienestar de los usuarios de los edificios.

Participamos del desarrollo, todavía emergente en tØrminos de demanda, de la edificación sostenible. Trabajamos
en una doble vía de implicación: Por un lado, consideramos especialmente los criterios medioambientales
implicados en nuestra actividad y avanzamos en la gestión de los mismos. Por otro, asumimos responsabilidad en 
la colaboración con el marco externo que impulsa la definición del concepto de edificación sostenible,
participando en grupos de trabajo sectoriales y junto a los diversos actores que forman la cadena de valor de la
promoción inmobiliaria y la gestión de patrimonio.

Viviendas en Fuenlabrada. Madrid
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La reputación como marca es uno 
de los intangibles con mayor
posicionamiento estratØgico para las
empresas. A ese interØs responde 
Merco empresas, el principal ranking 
de las 100 empresas con mejor
reputación, elaborado tras una
evaluación en la que participan mÆs 
de mil quinientas personas, entre altos
directivos empresariales, analistas
financieros, ONGs, sindicatos,
asociaciones de consumidores y líderes
de opinión. 

En las tres œltimas ediciones, este
monitorio refleja el ascenso de FCC como
empresa, y especialmente el de su lider

Esther Koplowitz, quien ha experimentado
una subida de 45 puestos.

FCC es igualmente percibida como una
de las mejores empresas para trabajar en
Espaæa. El Grupo, que cuenta con
alrededor de cien mil trabajadores, es
valorado, cada vez mÆs, como una
empresa que cuida la atracción y
retención del talento de sus personas.
Esta percepción tambiØn se refleja en el
monitorio Merco personas, o ranking de
las 100 mejores empresas para trabajar
en Espaæa, que pondera especialmente la
calidad laboral, la conciliación de su vida
familiar y laboral y la reputación interna
de su empresa.

La marca FCC estÆ plenamente
consolidada en los mercados espaæol 
e internacional, como una empresa
centenaria que apuesta por la calidad
final de su oferta y servicios. Durante 
los œltimos aæos FCC ha experimentado
un gran crecimiento en sus resultados
económicos y ha incrementado
sustancialmente el nœmero de países
dónde opera. 

Atributos de posicionamiento de la marca FCC 
El ascenso en Merco empresas y Merco personas

Posición de FCC en el Top 100 Evolución de FCC en Merco personas
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Valor económico generado y distribuido por FCC: ayudas recibidas

Valor económico generado

2007 2006 2005

Ingresos (miles de euros)

Venta neta de productos y servicios 13.880.633 9.480.928 7.089.787

Total valor económico generado 13.880.633 9.480.928 7.089.787

Valor económico retenido

2007 2006 2005

Valor económico retenido (miles de euros) 

Valor económico generado 13.880.633 9.480.928 7.089.787

Valor económico distribuido 13.283.289 8.903,405 6.685,323

Total valor económico retenido 597.344 577.523 404.464

Valor económico distribuido 

2007 2006 2005

Aprovisionamientos y otros gastos externos (miles de euros)

Aprovisionamientos (proveedores de materiales y servicios) 6.352.253 4.512.844 3.277.051

Otros gastos externos 2.588.603 1.512.614 1.069.045

Total 8.940.856 6.025.458 4.346.096

Salario y compensación a empleados (miles de euros)

Sueldo, salarios y asimilados 3.093.509 2.180.050 1.863.615

Total 3.093.509 2.180.050 1.863.615

Pagos a proveedores de capital (miles de euros)

Dividendos pagados a accionistas 384.454 210.736 177.572 

Intereses pagados por prØstamos 515.254 209.139 80.881 

Total 899.708 419.875 258.453 

Pagos a gobiernos (miles de euros) 

Impuestos 

Impuesto sociedades 349.216 278.022 217.159 

Total 349.216 278.022 217.159 

Total valor económico distribuido 13.283.289 8.903.405 6.685.323

El valor económico distribuido aumenta un 49%, lo que
supone 4.379 millones de euros más que en 2007





El valor de la calidad: los clientes y usuarios de FCC

FCC cuenta con clientes de muy
diferente tipo, desde los clientes
corporativos de Cementos Portland
Valderrivas, las administraciones 
pœblicas y privadas para FCC Medio
Ambiente, FCC Construcción hasta 
los particulares de Realia. Los usuarios, 
a los que se prestan servicios, son
millones de personas que reciben la
atención de FCC en sus casas, barrios,
ciudades, aeropuertos, empresas, etc. 

La calidad y la atención al cliente son 
las claves de la aportación de valor de
FCC a clientes y usuarios ciudadanos. 
La mayor parte de las compaæías del
Grupo FCC cuentan con certificados 
de calidad (ISO 9001), algunas de 
ellas fueron pioneras en su sector y se
destacan por ser vanguardistas en
políticas de atención al cliente.

En 2007, se han vuelto a repetir los
buenos resultados globales en
satisfacción de clientes. AdemÆs las
encuestas de satisfacción se han
realizado tambiØn en las empresas
internacionales del Grupo como SmVaK.

FCC tambiØn cuenta con oficinas de
atención al cliente en aquellas actividades
que les son inherentes. Es el caso del
portal de servicios de Aqualia con una
web corporativa y una oficina virtual,
aqualiaOnline. En 2007 se recibieron 
mÆs de 294.000 visitas.

La apuesta de FCC por la formación 
a nuestros empleados en calidad y
atención a clientes se refleja en el 
dato de haberse impartido alrededor 
de 13.400 horas con casi 1.200
participantes. 

En cuanto a programas de cumplimiento
de las leyes o adhesión a estÆndares de
calidad e información sobre productos 
y/o servicios, FCC observa el cumplimiento
legislativo como norma de integridad
operativa interna en todas sus Æreas y
filiales. MÆs allÆ de este mínimo
imprescindible, el aseguramiento de la
calidad del producto y/o servicio prestado,
se aborda estructuralmente a travØs de 
los respectivos sistemas de gestión y de las
certificaciones en los estÆndares de calidad
internacionales mÆs reconocidos,
principalmente la ISO 9001. 

Los clientes han 
creado valor para FCC 
a través de la cifra de
negocio, que crece el

46,4%, al alcanzar
13.880,6 millones de

euros

Las encuestas de
satisfacción de clientes

demuestran la buena
percepción global 

de FCC

FCC ha invertido en
España, 13.400 horas de
formación a empleados
en calidad y atención al

cliente
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Empresa % Valor Tipo de bienes

Servicios

Cemusa 90,12 58.163.733,00 Mobiliario urbano, consumibles, reposiciones y obra civil

Logística 56,43 194.658,12 Servicios de transporte por carretera.

Conservación y sistemas 98,09 40.200.000,00 Materiales y servicios diversos.

Transporte de viajeros 100,00 3.166.662,00 Mantenimiento, repuestos y energía.

FCC `mbito 3,27 202.000,00 Bidón plÆstico, metÆlico ballesta y big-bag.

Aqualia Infraestructuras 46,63 nd Obra civil.

Medio ambiente 40,00 nd Materiales y servicios diversos.

Construcción

FCC Construcción Acero corrugado, estructuras metÆlicas, instalaciones elØctricas,
carpintería exterior, muros, fontanería, instalaciones tØrmicas,
cemento, ladrillo cerÆmico, ferrallado, movimiento de tierras,
ascensores, hormigón, mano de obra, estructura de hormigón
y albaæilería.

Espaæa 61,54 600.434.000,00

Alpine Austria 100,00 441.637.266,98

Inmobiliaria

Torre Picasso 100,00 10.368.674,00 Servicios de mantenimiento y materiales de construcción.

Compras realizadas a proveedores locales

Sólo se han incluido datos disponibles al cierre de este informe. En las memorias de las Æreas de negocio correspondientes se facilitarÆ información adicional.





fin de identificar los aspectos
diferenciales clave, estableciendo un plan
de acción y mecanismos de coordinación
para alcanzar la cohesión y aprovechar
las mejores prÆcticas de ambas empresas. 

Esta forma de trabajo, ademÆs de permitir
un amplio conocimiento y familiarización
no sólo con la actividad sino tambiØn con
el capital humano de las organizaciones
adquiridas, permitió detectar riesgos
significativos y oportunidades de mejora a
todos los niveles de gestión. Sin el valioso
apoyo e involucración de los grupos de
trabajo a la hora de realizar las revisiones
operativas y de buscar soluciones para
buscar la convergencia, no hubiera sido
posible realizar el proyecto.

En particular, el trabajo cubre las
siguientes Æreas en materia de RSC: 

Enfoque estratØgico de la RSC. Analiza
el nivel de relación de la Misión y
Visión de la empresa con aspectos de
responsabilidad social corporativa, la
existencia o no de un departamento 
de RSC o su ubicación organizativa. 

Buen Gobierno y órganos de
gobierno: existencia de comitØs 
de riesgos o de auditoría interna,
estructura del gobierno corporativo,
frecuencia de reuniones. 

Gestión de los recursos humanos:
encuestas de clima, planes de carrera,
evaluaciones 360”, rotación y
formación, entre otros. 

Derechos humanos, Øtica y
corrupción, incluye información 
sobre porcentajes de representación
sindical, adhesión a pactos o
estÆndares internacionales de respeto
a los derechos humanos, políticas de
confidencialidad para denuncias de
corrupción y otros. 

Seguridad y salud en el trabajo:
seguimiento y reducción de accidentes
laborales, sistemas de gestión
especializados, otras medidas para
mejorar la calidad del trabajo y
seguridad de los empleados. 

Gestión del cambio: se revisan los
procedimientos llevados a cabo en
situaciones de cambios estructurales 
y organizacionales. 

Diversidad/igualdad de oportunidades:
porcentajes de trabajadores
pertenecientes a grupos minoritarios 
o discapacitados, ratios de empleados
por gØnero y otros indicadores y
medidas tomadas para aumentar la
diversidad y garantizar la igualdad de
oportunidades. 

Gestión de los recursos naturales y
cuidado del medio ambiente: revisión
de la producción para mejora de la
eficiencia y reducción de emisiones 
y consumo. 

Socios del negocio: interrelación con
subcontratistas, proveedores, clientes
y autoridades. Se analiza el nivel de

involucrarse la empresa en sus
actividades con el fin de garantizar
que cumplen los requisitos de calidad
y responsabilidad de la empresa. 

Relación con la comunidad: iniciativas
de comunicación y colaboración con
comunidades locales. 

Reporting y comunicación. 
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Hemos llegado al fin de 2007 con 
el óptimo recorrido para impulsar el
establecimiento de objetivos concretos
de grupo en relación a nuestra
implicación en el cambio climÆtico. 
El trabajo realizado como grupo avanza
en el cumplimiento del compromiso
establecido en nuestro Plan Director de
Responsabilidad Corporativa, así como, 
en dar respuesta a las expectativas de
nuestros grupos de interØs, entre otros,
analistas financieros y gestores de índices
internacionales de sostenibilidad.

El compromiso de FCC 
en la lucha contra el cambio
climÆtico
El Grupo FCC asume su responsabilidad
ante el reto de la lucha contra el cambio
climÆtico. Si bien, la misión de una parte
de las actividades del Grupo es la de
contribuir a la calidad de vida de las
personas a travØs del desarrollo de
procesos que minimicen los impactos de
la sociedad en el medio ambiente, no
hay duda que existen muchos procesos
inherentes a la actividad de FCC que
impactan de forma negativa en el medio
y que contribuyen al efecto del cambio
climÆtico.

Para avanzar en la mejora continua del
comportamiento ambiental del Grupo, 
se estableció la Mesa de Medio
Ambiente de FCC, con los objetivos
bÆsicos de aprender e intercambiar
experiencias entre las diversas Æreas del
Grupo, identificar sinergias, y detectar
nuevos aspectos de mejora en la gestión
del Medio Ambiente para plantear los
consiguientes objetivos.

Mesa de Medio Ambiente 
del Grupo FCC

En esta primera edición se decidió
focalizar la jornada en tratar temas
relacionados con la emisión de gases 
de efecto invernadero, cambio climÆtico
y construcción sostenible. El objetivo
œltimo de la Mesa fue el de establecer
compromisos concretos de grupo en 
la línea del reto ante el cambio climÆtico,
ademÆs del ya mencionado intercambio
de experiencias y la creación de 
sinergias entre las Æreas de negocio.

Durante la jornada, en la que 
participaron los responsables en esta
materia de cada una de las divisiones 
de negocio de FCC, se presentaron 
los diferentes proyectos en fase de
planificación y de puesta en marcha 
cuyo objetivo claro es la minimización 
del impacto de las emisiones de gases 
de efecto invernadero. Así mismo, 
se expusieron algunos de los riesgos
identificados por las divisiones
relacionados con el cambio climÆtico
como:

Eventos climatológicos que pueden
dificultar y encarecer las obras de
construcción.

Encarecimiento del precio del
combustible.

Incertidumbre post-Kyoto en relación
a la asignación de derechos de emisión.

Desarrollo normativo a partir de la
Estrategia Espaæola de Cambio ClimÆtico 
y Energía Limpia (EECCEL).

A partir de las conclusiones de esta 
I Mesa de Medio Ambiente se han
definido una serie de acciones a
corto/medio plazo que refuerzan el
comportamiento ambiental del Grupo 
en aquellos aspectos identificados 
como mÆs dØbiles. Las mÆs significativas
son:

Aprobación de la política ambiental
del Grupo FCC. La mayoría de las Æreas
de negocio disponen desde hace tiempo

FCC Construcción y
Cementos Portland

Valderrivas han firmado
la Declaración de Bali

de Naciones Unidas, que
persigue el impulso de

soluciones a nivel
internacional sobre el

cambio climático 

FCC Construcción 
y Cementos Portland
Valderrivas firman la

Declaración de Bali

FCC Construcción y Cementos
Portland Valderrivas junto con otras
138 empresas, 13 de ellas espaæolas,
han firmado la Declaración de 
Bali contra el Cambio ClimÆtico.
Declaración que nace para el impulso
de soluciones a nivel internacional en
relación a la Conferencia de Naciones
Unidas sobre Cambio ClimÆtico que
tuvo lugar en Bali, Indonesia, en
diciembre de 2007.

Esta iniciativa sin precedentes lleva 
al conjunto de la comunidad de
empresas a hacer un llamamiento
sobre la necesidad de:

Un marco legal de Naciones Unidas
vinculante para afrontar el cambio
climÆtico.

La reducción de las emisiones
objetivas que deberÆn ser dirigidas 
por la ciencia.

Un mayor esfuerzo por parte de 
los países industrializados. 

Un acuerdo por parte de los líderes
mundiales sobre un plan de trabajo
que asegure la entrada con fuerza en
2012, una vez expire el protocolo de
Kyoto. 
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con un menor potencial de emisión de GEI, y estÆ acelerando el proceso de reducción de residuos enviados a vertedero a favor
del reciclado. AdemÆs WRG tambiØn se dedica a la construcción y explotación de plantas de incineración las cuales estÆn, cada
vez mÆs, bajo la presión de las organizaciones no gubernamentales en relación a las condiciones y exigencias establecidas en las
autorizaciones para el control de las emisiones de GEI. 

El reto del cambio climÆtico puede aportar tambiØn beneficios para la actividad de gestión de residuos industriales. 
El problema del cambio climÆtico y la difusión que se le ha dado, ha conseguido la concienciación de la sociedad en 
general sobre la necesidad de gestionar adecuadamente los residuos, incluyendo aquellos que contienen gases daæinos 
para el Medio. FCC `mbito posee una de las mÆs completas redes de instalaciones en Espaæa que permiten el tratamiento 
de residuos industriales, incluyendo residuos que contengan sustancias que puedan daæar la capa de ozono o fomentar el
efecto invernadero, como (aparatos frigoríficos, aerosoles, sprays, etc.). TambiØn dispone de instalaciones, donde a partir de 
residuos con un alto poder calorífico se genera un combustible que permite ser consumido en cementeras en sustitución 
de los combustibles fósiles.

Gestión del agua

La previsible sequía producida por el cambio climÆtico podría suponer para la actividad de gestión de agua los siguientes
inconvenientes:

Menor nivel de actividad por venta de agua.

Mayores costes en la captación de agua bruta.

Necesidad de mayores inversiones en medidas paliativas para períodos de sequía. 

Necesidad de redefinir la correlación entre las necesidades de inversión y la recuperación de los costes relativos a las mismas.

Como posibles oportunidades se podrían presentar algunas en el Æmbito comercial:

Construcción y explotación de plantas de desalación.

Inversiones en mantenimiento de infraestructura hidrÆulica (para mejora de rendimiento de las conducciones).

Inversiones en optimización de regadíos.

Construcción

Los efectos del cambio climÆtico requerirían tambiØn la realización de una serie de cambios en la actividad de construcción:

Necesidad de modificar los modelos de construcción para atender los requisitos demandantes del compromiso de Kyoto.

Encarecimiento de algunos materiales de construcción debido a políticas establecidas para combatir el cambio climÆtico.

Desarrollo de nuevos productos y soluciones para adaptar las condiciones de habitabilidad de los edificios a un clima mÆs
extremo y para un uso mÆs sostenible mediante el consumo de menos recursos (ej. sistemas mÆs eficientes en el uso de la
energía).

Construcción de medidas de adaptación en previsión de climatologías extremas (mejora de diques, presas, infraestructuras
portuarias, reconstrucción de activos daæados por fenómenos climatológicos, etc.).

Respecto a oportunidades ante el cambio climÆtico, una de ellas sería la posibilidad de participar en proyectos como la Reducción
Verificada de Emisiones (VER), mercado de emisiones voluntario. Caben proyectos que se pueden exportar y permiten anticiparse
a la legislación u otras obligaciones que estØn por llegar. TambiØn caben actividades enmarcadas en una política estatal mÆs
amplia que beneficien no sólo en imagen y responsabilidad social corporativa, sino incluso económicamente de forma directa por
reducciones de emisiones certificables.
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Principales líneas de actuación
del Grupo FCC en la reducción
de emisiones de CO2

Entrada paulatina en la
estrategia de negocio de la gestión
de riesgos ante el cambio
climÆtico.

Perfeccionamiento de los
procesos para la reducción de las
emisiones.

Avance en el uso de tecnologías
que maximicen el aprovechamiento
energØtico y las energías
renovables.

Implantación de proyectos de
Mecanismo de desarrollo limpio
(MDL).

Gestionando la reducción 
de nuestras emisiones de CO2

El Grupo FCC cuenta con actividades
cuyas emisiones de gases de efecto
invernadero son lo suficientemente
significativas como para hacer una
mención especial en este capítulo. Este
es el caso de la división de cementos,
œnica actividad del Grupo incluida dentro
del procedimiento de asignación de
derechos de emisiones. 

TambiØn las actividades de construcción 
a travØs del funcionamiento de su
maquinaria, las de transporte (logística,
recolección de residuos industriales y
urbanos, y limpieza viaria) y el depósito
de residuos en vertedero generan
emisiones de gases de efecto invernadero
que deben ser controladas.

AdemÆs de la reducción de las emisiones
generadas en los procesos y servicios 
de FCC, el Grupo dispone de la actividad 
de gestión de residuos como medio para
incrementar su contribución a la
minimización de las emisiones de gases
de efecto invernadero. 

Construcción
35.901 Tm CO2eq. emitidos de forma directa
en el movimiento de tierras

Actividades emisoras
Consumo de combustibles en maquinaria 
y transporte de materiales

Lucha contra el cambio climÆtico
I+D+i Proyecto Arfrisol de arquitectura
bioclimÆtica
Estabilización de terrenos con cal
Grupos de trabajo construcción sostenible

Gestión del agua
46.119 Tm CO2eq. emitidos de forma directa
Actividades emisoras

Consumos energØticos en plantas de
tratamiento y equipos de trasiego de agua

Lucha contra el cambio climÆtico

Aprovechamiento en sector agrícola del 72%
de los lodos de depuración generados en las
estaciones depuradoras de aguas residuales
8.740.969 kWh de energía elØctrica producida
con el biogÆs de las estaciones depuradoras 
de aguas residuales
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Reducción de las emisiones de CO2

Detalle de las emisiones de gases de
efecto invernadero en el Grupo FCC. 

Organización Emisiones directas de GEI. KgCO2

emitidos (kg CO2eq)
Emisiones indirectas de GEI asociadas a la 

generación de energía eléctrica, calor o vapor 
adquirida del exterior (Tm CO2eq)

Cementos 12.308.497.000,00

Construcción 35.900.970,00(1) 1.333,85(2) 

Inmobiliaria 52.000,00 2.183,00

FCC Ámbito 670.494,00

Aqualia 46.118.876,70 159.389.697,96

Medio Ambiente 7.510.923.140,00 37.753,74

Versia 117.587.123,94 24.410,70

(1) Emisiones derivadas del movimiento de tierras de FCC Construcción.
(2) Emisiones derivadas del consumo de energía elØctrica consumida en las oficinas de obra de FCC Construcción.
* Datos de Proactiva Medio Ambiente, ASA, Construcción Internacional y SmVaK no disponibles.

La gestión del CO2 en Cementos
Portland Valderrivas 

Cementos Portland Valderrivas estÆ
trabajado en anticipar la gestión de 
sus emisiones de gases de efecto
invernadero en sus actividades de
fabricación de cemento, por lo que
desde el aæo 2000 ha comenzado a
elaborar el inventario de emisiones. 

La división de cementos
es la única actividad 

del Grupo FCC incluida
dentro del

procedimiento de
asignación de derechos

de emisiones 

Cementos Portland
Valderrivas cuenta con

un inventario de
emisiones desde el año

2000





Cementos Portland
Valderrivas ha reducido

en un 14,21% las
emisiones de CO2 por
tonelada de cemento

fabricado en 2007,
respecto a 1990

El progresivo empleo de combustibles
alternativos y la mejora de los sistemas
de producción suponen un avance 
de la posición competitiva del Grupo,
adelantÆndose al previsible y anunciado
endurecimiento en la asignación futura
de derechos de emisión de gases de
efecto invernadero.

Las emisiones directas de CO2 en 
Espaæa en los cinco œltimos aæos, estÆn
desglosadas por fÆbrica y representadas
por la media ponderada expresada en 
Kg de CO2 por tonelada de clinker
producido: 

Los valores de 2003 y 2004 se han
obtenido por aplicación de la sistemÆtica
de seguimiento del World Business
Council for Sustainable Development
(WBCSD). Los valores del aæo 2005,
2006 y 2007 corresponden a los datos
verificados de acuerdo con la normativa
vigente "Reglamento particular para la
verificación de los informes y datos de
emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) de las instalaciones afectadas por 
el Plan Nacional de Asignación", y se ha
realizado el seguimiento de acuerdo con
la autorización para la emisión de gases
de efecto invernadero concedida, por las
comunidades autónomas en las que se
encuentran las instalaciones.

En EE.UU. y resto de países las emisiones
directas de CO2 en 2007 han sido:

Emisiones directas de CO2 en España (Kg/Tm de clinker)

2003 2004 2005 2006 2007
`lcala de Guadaíra 909,6 896,1 838,3 848,4 849,4
El Alto clinker gris 893,0 878,0 856,0 843,5 820,9
El Alto clinker blanco 1.190,0 1.139,0 1.075,0 1.1102,5 1.046,1
Hontario 859,4 903,8 835,5 834,0 824,3
Olazagutía 918,8 905,1 878,0 855,7 872,0
Mataporquera 824,3 813,4 856,9 850,7 854,6
Lemona 766,2 751,4
Vallcarca 872,7
Monjos 862,5

900,6

2003

891,0

2004

862,5

2005

845,4

2006 2007

847,3

Emisiones de CO2 EE.UU. (Kg/Tm clinker)

Fábricas 2007
Harleyville 815,2
Bath 1.118,3
Thomaston 852,1

Emisiones de CO2
Resto de países (Kg/Tm clinker)

Fábricas 2007
Enfidha (Tœnez) 862,4
San Luis (Argentina) 819,2
Olavarría (Argentina) 734,0
Minas (Uruguay) 846,5
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Esta iniciativa permitirÆ a la compaæía
trabajar con otras empresas, en el 
marco de una institución internacional,
en temÆticas tan complejas e 
importantes como el cambio climÆtico 
o la sostenibilidad en la construcción. 

La división ya ha colaborado en el 
grupo de trabajo �Energía y cambio
climÆtico� de la Fundación a travØs 
de la publicación �eCO2nomía�.

Líneas de actuación para la reducción
de emisiones de CO2 en construcción

La intervención en grupos de trabajo que
impulsen una definición del impacto en
el sector de la construcción es el eje
principal de la respuesta de esta división
de FCC al compromiso de lucha contra el
cambio climÆtico. Así, FCC Construcción
participa en el grupo Cambio climÆtico y
energía de la Fundación Entorno cuyo
objetivo es la discusión, la investigación,
la interlocución y la acción para afrontar
desde las empresas los principales retos y
dilemas del cambio climÆtico.

Las principales líneas de actuación de
FCC Construcción para la reducción de
sus emisiones de CO2 son las siguientes:

Aplicación de las mejores tØcnicas
disponibles para la reducción del
consumo de energía. 

Utilización de alternativas energØticas
renovables.

I+D+i: Arfrisol, proyecto basado en 
la arquitectura bioclimÆtica.

Gestión del ciclo de vida de las obras.

Adaptación a la normativa: 
Código TØcnico Edificación, Reglamento
Residuos Construcción y Demolición, 
Ley de Responsabilidad Medioambiental,
normativa de ruido (DB-HR y
Reglamento).

Medición de las principales
magnitudes de combustible en
transporte y consumos energØticos, 
y cÆlculo de las emisiones evitadas.

Establecimiento de objetivos de
reducción de las emisiones indirectas

Medidas de fijación de carbono:
neutralización de pH del efluente de un
tœnel mediante inyección de CO2 y
formación de H2CO3.

Reducción del transporte:
optimización en el movimiento de tierras,
vía estabilización del terreno con cal.

Líneas de actuación en la gestión 
de emisiones de GEI en la actividad
de residuos urbanos de FCC

Las emisiones generadas por los vehículos
asociados al servicio y las producidas en
los vertederos son las principales fuentes
de emisión de estas actividades. Su
condición de emisiones difusas condiciona
el diseæo de la estrategia en el campo de
la lucha contra el cambio climÆtico.

Las líneas de actuación de la división de
gestión de residuos no son las mismas
para todas las empresas que la
componen. Éstas difieren en base al tipo
de residuos gestionados y al punto de
partida en el grado de implantación de
políticas en la lucha contra el cambio
climÆtico. 

Las principales líneas de actuación 
de la actividad de gestión de residuos
son:

La selección de protocolos de
medición de emisiones de gases de
efecto invernadero.

El empleo de tecnologías para la
captura de los gases de vertederos 
y la minimización de sus efectos.

La reducción de residuos
biodegradables destinados a vertedero
en favor del reciclado y la valorización, 
lo que favorece la reducción de las
emisiones por degradación de la materia
orgÆnica. 

La gestión de las emisiones de los
vertederos se complica al aæadir 
a la condición de emisiones difusas 
la inexistencia de protocolos de 
medición específicos para esta actividad,
fiables y contrastados, que posibiliten 
el posterior desarrollo de planes de 
acción cuantificados de reducción de
emisiones. AdemÆs, el gas emitido
mayoritariamente es el metano, gas de
efecto invernadero con un potencial de
calentamiento global 21 veces superior 
al del CO2.
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Líneas de actuación en la gestión 
de emisiones de GEI en la actividad
de residuos industriales de FCC

FCC `mbito, no dispone de fuentes de
emisión significativas propias de gases de
efecto invernadero. Por el contrario, es
destacable que la propia actividad
favorece la reducción de focos de
emisión mediante la gestión de los
residuos industriales.

Como líneas principales de actuación de
FCC `mbito en favor de la minimización
del impacto de las emisiones de gases de
efecto invernadero, destacar el desarrollo
de combustibles alternativos a partir de
residuos y la optimización de los recursos
en sus sistemas de tratamiento de
residuos.

Líneas de actuación en la gestión 
del CO2 en inmobiliaria

Las dos actividades de esta división,
gestión de patrimonio y promoción
inmobiliaria, generan tambiØn emisiones
de CO2, aunque no pueden considerarse
significativas en el contexto de
actividades del Grupo FCC. 

Las líneas de actuación definidas por
Realia en su compromiso de reducción 
del CO2 son:

La optimización de los recursos
energØticos en los edificios. 

Participación en foros e iniciativas
sectoriales en materia de edificación
sostenible, para el caso de la actividad 
de promoción inmobiliaria.

La construcción sostenible,
adelantÆndose a la entrada en vigor de
legislación en este campo como ocurrió
en el caso de Realia con el Código
TØcnico de Edificación.

Líneas de actuación en la gestión 
del CO2 en Aqualia

Las principales líneas de actuación de
Aqualia para abordar la problemÆtica 
de la gestión de sus emisiones de CO2

son las siguientes:

Identificación e integración dentro 
del sistema global de la división, de 
los indicadores relacionados con las
emisiones y el consumo de energía. 

Apuesta por las energías renovables
principalmente para instalaciones
altamente consumidoras como las
desaladoras, mediante colaboraciones
con centros de investigación,
construcción de instalaciones propias y
acuerdos con terceros.

Líneas de actuación en la gestión 
del CO2 en Versia

Tras realizar el anÆlisis de las actividades
de este grupo multiservicio, Versia
identifica tres actividades con impacto
por sus emisiones de CO2: el transporte
de personas modo ferroviario/tranvía,
servicios de logística (fundamentalmente
almacenamiento) y handling
aeroportuario. 

Como líneas de actuación para 
la reducción de sus emisiones se
encuentran  todas aquellas relacionadas
con la modernización de los equipos 
y la sustitución por otros menos
consumidores de energía. En la actividad
de almacenamiento se han sustituido 
los techos de las naves para favorecer 
la entrada de luz natural.

Tranvía. Barcelona
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La gestión energØtica en cementos

La división de cementos incluye los procesos con mayor consumo energØtico dentro
del Grupo FCC. La evolución en los œltimos aæos de los consumos específicos de
energía elØctrica y calorífica en Espaæa, EE.UU. y resto de países (Argentina, Uruguay 
y Tœnez) en el negocio de cemento se presenta en los siguientes grÆficos: 

0,1013 0,1014 0,10020,1007

20042003 2005 2006 2007
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20042003 2005 2006 2007
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4,53

20042003 2005 2006 2007

3,89

2007

0,1056

2007

2,73
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Fábrica de Olavarría. Argentina

Consumo específico de energía 
eléctrica. España 
(MWh/Tm de cemento)

Consumo específico de energía 
calorífica. España 
(Gj/Tm de cemento)

Consumo específico de energía 
eléctrica. Resto de países 
(MWh/Tm de cemento)

Consumo específico de energía 
calorífica. Resto de países 
(Gj/Tm de cemento)

Consumo específico de energía 
calorífica. EE.UU. 
(Gj/Tm de cemento)

Consumo específico de energía 
eléctrica. EE.UU. 
(MWh/Tm de cemento)





59,8%

44,2%

Harleyville Bath

En total se han valorizado energØticamente
en Espaæa 32.982 toneladas de residuos:

En EE.UU. se han valorizado 119.789 m3

de residuos líquidos y 20.230 toneladas
de residuos sólidos.

Tanto en Espaæa como en EE.UU. los
combustibles alternativos proceden del
tratamiento de residuos, concretamente
en la fÆbrica de Hontoria se realiza la
valorización de harinas cÆrnicas y en la
de Lemona neumÆticos fuera de uso,
harinas animales, residuos de madera 
y plÆsticos troceados.

Evolución del % de sustitución de combustible

Valorización energética en EE.UU. 2003 2004 2005 2006 2007

Harleyville 51,7% 50,4% 36,6% 58,5% 59,8%
Bath 43,6% 43,8% 43,2% 38,3% 44,2%
Thomaston 8,0% 7,0% 8,5% 7,0% 0,0%

Empleo de biomasa como
combustible en plantas de
tratamiento de residuos
Las plantas de FCC Medio Ambiente 
de tratamiento de lixiviados actualmente
en funcionamiento en el complejo
medioambiental de Barbanza, así como
en la planta de Cartagena (Murcia) han
permitido alcanzar grandes logros desde
un punto de vista medioambiental,
debido a la reducción de impactos tanto
a nivel de vertidos líquidos ya que se
depura el agua contaminada in situ y se
obtiene vertido cero, como de emisiones
a la atmósfera.

La utilización de biomasa residual 
(hueso de aceituna) como combustible,
permite reducir las emisiones de CO2

a la atmósfera al no utilizar otros
combustibles fósiles mucho mÆs
contaminantes. Concretamente, en el
aæo 2007, se han utilizado cerca de 
900 toneladas de este combustible.

Generación de eco-combustible
mediante valorización de
residuos 
FCC `mbito dispone, como parte de 
su actividad, de dos instalaciones en 
las que a partir de residuos recibidos se
desarrollan combustibles para su uso 
en el sector industrial. 

La planta de Tedes, a travØs de la línea 
de tratamiento de centrifugación-
valorización de hidrocarburos, comercializa
un �eco-combustible� consecuencia de la
recuperación de la fracción de hidrocarburo
recuperable presente en los residuos de
hidrocarburos destinados a esta línea de
tratamiento. Este tipo de residuos son
sometidos a un desbaste grosero inicial en
el que se retira la mayor parte de los 
lodos que contienen, y a un afino posterior
mediante centrífugas verticales donde se
consiguen los parÆmetros de porcentaje de
agua y lodos requerido por el cliente.
Cuando se consigue que el material, 
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Estudio de caso: “Planta de captación y quema de biogás del relleno
sanitario fachinal (Argentina)”. Proyecto MDL para generación de bonos 
de carbono registrado ante la ONU

406 hacia una económia baja en carbono

Objetivos y fases del proyecto

Se trata de un ejemplo de proyecto de
colaboración público-privado, donde a
partir de la inversión de fondos privados
se genera un retorno al gobierno de la
provincia. Mediante la mejora en la
gestión operativa, se implementa un
proyecto de Mecanismo de Desarrollo
Limpio (MDL) que permite la
comercialización de bonos de carbono.

En una segunda fase, los fondos
generados se invertirán en un proyecto
de desarrollo sostenible, como por
ejemplo: el aprovechamiento del calor
generado en la combustión del biogás
para el funcionamiento de un secadero
de madera.

Resultados esperados

Reducción en la emisión de CH4
a la atmósfera, contribución a la
mitigación del cambio climático. 
1 Ton CH4 = 21 Ton CO2

Mejora en la calidad de aire
circundante.

Mejora en la gestión operativa y
ambiental del vertedero.

Promoción de nuevos proyectos de
desarrollo sostenible.

Generación de puestos laborales
directos e indirectos.

Incentivo de nuevos proyectos MDL.

Vector de ingreso tecnológico en la
provincia.

La inversión estimada, ascenderá a 
un millón de US$. El proyecto generará,
aproximadamente, 300.000 bonos de
carbono acumulados hasta los 10 años.

Descripción del sistema

El sistema se compone de cuatro
subsistemas vinculados entre sí, siendo
estos:

Subsistema de captación (pozos,
cabezales y accesorios).

Subsistema de aspiración y
conducción (cañerías, accesorios,
turbinas y condensadores).

Subsistema de medición y análisis
(equipos de medición y análisis de gas
al ingreso y salida de la antorcha).

Subsistema de quemado (antorcha,
accesorios y automatismos).

Año Reducciones de emisión estimadas (toneladas de CO2eq)

2007 4 meses 6.858
2008 12 meses 24.020
2009 12 meses 27.356
2010 12 meses 30.602
2011 12 meses 33.776
2012 12 meses 36.892
2013 12 meses 39.967
2014 12 meses 43.015
2015 12 meses 46.048
2016 12 meses 49.079
2017 8 meses 34.747

Total (toneladas de CO2eq) 372.361

Vertedero Maduro:
Producción natural del biogás

Sistema de vento del biogás Captación y quema del biogás

Biogás
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La mejora del entorno de trabajo 
y la prestación de servicios saludables 
y seguros se ha impulsado mediante 
una serie de prioridades para el período:

Actualizar y evaluar el perímetro 
de certificaciones en el Grupo. 
El mapa de certificaciones constituye 
un valor tangible para FCC, pues dota 
de aseguramiento a la gestión en pro 
de contar con un contenido homogéneo 
y común en seguridad.

Reforzar el sistema de información 
en materia de seguridad y salud laboral,
mediante el desarrollo de una herramienta
informática que permita el seguimiento 
de los indicadores de desempeño en la
materia en todo el Grupo y en tiempo real.

Seguir potenciando la formación 
en materia de prevención de riesgos
laborales (PRL) desde todos los ángulos
sociales. Este énfasis responde al
cumplimiento de las responsabilidades 
de FCC en PRL, así como a las
responsabilidades subsidiarias con los
contratistas, responsabilidades éstas
voluntariamente adquiridas. 

Los resultados en los principales
indicadores de seguridad y salud avalan
el esfuerzo realizado.

FCC nutre una sólida cultura de
prevención mediante la participación 
de los trabajadores en los respectivos
comités y en la formación, así como la
participación del Grupo en iniciativas
públicas, sectoriales y foros de estudio 
y análisis de la siniestralidad laboral y
otros riesgos en materia de seguridad y
salud, sus causas y las herramientas 
para consolidar la mejora de este ámbito. 
En el contexto español, el 28 de junio 
de 2007 fue refrendada por el Pleno de
la Comisión Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo la Estrategia Española
de Seguridad y Salud en el Trabajo
(2007-2012). FCC se compromete con
este marco de impulso de un objetivo
común.

El Grupo FCC gestiona
de forma global la

actividad de prevención
como parte de la

gestión integral de los
riesgos profesionales

Servicio de recolección de residuos sólidos urbanos. Barcelona





El Servicio de Prevención
Mancomunado

Dentro del modelo de organización de la
prevención definido, la estructura general
del Servicio de Prevención
Mancomunado esta constituida por:

El Departamento de Seguridad 
en el Trabajo y, a nivel de cada división,
con dependencia funcional, un
Coordinador General, diversos
coordinadores de prevención distribuidos
en función de la organización geográfica
y operativa, y técnicos de prevención
adscritos a las diferentes zonas,
delegaciones y empresas. Esta
concepción se ha consolidado en todas
las áreas hasta conseguir paulatinamente
la conformación de equipos constituidos
por el Coordinador de Prevención y uno
o varios técnicos de prevención por cada
una de estas unidades organizativas.

El Departamento de Medicina 
del Trabajo , en el que se integran los
Servicios Médicos, que prestan asistencia
a las delegaciones y empresas del 
Grupo, con un total de 14 centros y 39
profesionales (Médicos y ATS) distribuidos
geográficamente, los cuales mantienen
una coordinación y comunicación
permanente con el Departamento de
Seguridad en el Trabajo. 

El número total de técnicos que
prestaban sus servicios en el Grupo FCC
al finalizar este año, aumenta en 11, lo
que representa un 3,8% de incremento
con respecto al último año, siendo el
total de 298, de los cuales 168 lo hacen
en dedicación exclusiva a prevención de
riesgos laborales.

Toda la estructura del Servicio de
Prevención, desde el Departamento de
Seguridad, pasando por los coordinadores
y técnicos de prevención y hasta los
Servicios Médicos en el área que les
corresponde, centran su cometido 
en el asesoramiento, desarrollo y control
de medidas tendentes a la implantación 
y mejora del Sistema de Gestión de
Prevención de Riesgos Laborales en cada
división, así como en la definición de las

medidas destinadas a la mejora de las
condiciones de seguridad y salud de los
trabajadores, y la coordinación con el
Servicio de Prevención Ajeno en lo
respectivo a las disciplinas de Higiene
Industrial y Ergonomía.

El Departamento de Seguridad en el
Trabajo lleva a cabo de forma específica 
y continua en el tiempo las siguientes
actividades:

Diseño de actuaciones encaminadas 
a la adaptación del marco normativo, así
como la orientación y optimización de los
recursos preventivos.

Elaboración y revisión de los manuales
del Sistema de Gestión de Prevención de
Riesgos Laborales.

Auditorías internas de prevención.

Gestión y coordinación de las
auditorias externas, tanto legal como 
de certificación del Sistema de Gestión.

Asesoramiento a las empresas
adheridas al Servicio de Prevención.

Integración y elaboración de datos
estadísticos sobre accidentabilidad.

Coordinación y seguimiento de las
actividades realizadas por los Servicios 
de Prevención Ajenos concertados.

Relación con organismos oficiales
competentes en prevención.

Los coordinadores y técnicos de
prevención asisten a cada una de 
las delegaciones, zonas o empresas
dentro de cada división con objeto 
de participar e impulsar la aplicación 
de los procedimientos contenidos 
en el Sistema de gestión en cada centro
de trabajo, realizando fundamentalmente:

Las evaluaciones de riesgos.

La planificación de las actividades
preventivas.

El Departamento de
Medicina del 

Trabajo cuenta con 
298 técnicos, 11 más
que el año anterior. 
168 técnicos tienen

dedicación exclusiva 
en materia de

prevención de riesgos
laborales
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Índice de frecuencia Índice de gravedad Índice de incidencia

Índice de frecuencia Índice de gravedad Índice de incidencia

Índice de frecuencia Índice de gravedad Índice de incidencia

Índice de frecuencia Índice de gravedad Índice de incidencia

Principales indicadores de seguridad y salud laboral, por área
(Empresas adheridas al SPM)

Nota: Los datos de 2007 incluyen los de Transporte, no así en años anteriores.

Nota: No incluye SEARSA ni SEAFSA.
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Proactiva Medio Ambiente (Internacional)
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Versia. Internacional
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El grupo de operarios y
subalternos (8) son los

destinatarios del 80% de la
inversión en formación en

seguridad y salud.
Ayudantes y auxiliares

técnicos administrativos y
mandos intermedios (grupos
5, 6 y 7) reciben un 14% del

gasto en formación en
seguridad y salud. Los

cuadros superiores reciben
formación por un valor

equivalente al 6% del total
del gasto

Los Servicios Médicos de FCC continúan
desarrollando los programas de
rehabilitación de drogadicción y
alcoholismo. Asimismo existen protocolos
establecidos para dejar de fumar y
asesoramiento general sobre distintas
adicciones (ludopatía, etc.). Tales
programas son extensivos a los familiares
directos de los trabajadores.

Un objetivo permanente del Grupo FCC
es la mejora continua en seguridad y
salud laboral. Para ello se realiza una

evaluación permanente de la eficacia en
la implantación de los distintos sistemas
de gestión tanto de prevención como de
calidad o de gestión medioambiental. Las
mejoras identificadas se implantan en las
consiguientes revisiones de dichos
sistemas. Concretamente en 2007 se ha
realizado la revisión del sistema de
gestión de prevención de diversas áreas
como Medio Ambiente y Aqualia.

Compromiso público en promoción
de la seguridad y la salud

El Grupo FCC mantiene un compromiso
público permanente en la promoción de
la seguridad y la salud, y prueba de ello
es la activa participación que realiza a
través de las asociaciones en las que
participa.

Con relación a actividades de lobbing en
esta materia realizadas por las áreas
podemos destacar las actividades
realizadas por Oficemen, Anefa, Anefhop
para la observación y elaboración de
propuestas de la normativa que afecta al
sector de cemento/hormigón/áridos.

También es destacable la labor que FCC
viene realizando en Aespla.

Inversión  en seguridad y salud 
por categoría profesional
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Documentos sometidos a consulta de la Asociación

Borrador de la Guía básica y general de orientación de las actividades de vigilancia de la salud de los trabajadores.

Proyecto de Protocolo Marco de colaboración entre el Consejo General del Poder Judicial, la Fiscalía General del Estado,
el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y el Ministerio del Interior para la investigación eficaz y rápida de los delitos
contra la vida, la salud y la integridad física de los trabajadores y la ejecución de las sentencias condenatorias.

El documento procedente del INSHT titulado: •El proceso de gestión de los riesgos higiénicos por exposición a agentes
químicosŽ.

Foros

Los foros en los que ha participado la Asociación han sido:

Foro de expertos en PRL organizado conjuntamente por Laboralia-Aespla-Prevevida.

Comité organizador de Sicur.

Proyecto que aborda el Observatorio de Salud Laboral, titulado •Aplicación de criterios de calidad a la actuación de los
servicios de prevención en EspañaŽ. 

Eventos

Los eventos más significativos que han tenido lugar durante 2.007 son:

Jornada internacional sobre seguridad laboral, celebrada en las instalaciones de Aguas Andinas en Santiago 
de Chile, en mayo. Donde se resaltó el interés por el proyecto que representa nuestra Asociación.

IX Encuentro euroamericano sobre riesgo y trabajo, celebrado en Salamanca en noviembre, en la mesa sobre •El futuro
en la formación del técnico de prevenciónŽ.

Jornada sobre la nueva normativa de enfermedades profesionales (RD 1299/2006 y Orden TAS/1/2007) en abril, en el
hospital de Fraternidad Muprespa de Madrid. 
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FCC Medio Ambiente, en colaboración
con el Ayuntamiento de Ávila y la
Fundación Mapfre, ha desarrollado una
campaña piloto sobre seguridad vial, que
tiene previsto efectuar en todos sus
centros de España. El objetivo ha sido
transmitir a los trabajadores información
y formación acerca de técnicas de
conducción segura y eficiente. Los
resultados de la campaña se dieron a
conocer el pasado mes de diciembre en
un acto presidido por el alcalde de la
capital abulense. Esta propuesta

educativa de seguridad en la conducción
implica a todos los trabajadores en la
prevención de comportamientos de
riesgo en el uso de los vehículos en las
vías públicas.

La iniciativa se ha dirigido a todos los
trabajadores incluso a aquellos que no
son conductores habituales de los
vehículos de la empresa. Se trata de una
campaña informativa y formativa donde
se han contemplado temas sobre
seguridad vial en el entorno laboral.

Campaña de seguridad vial FCC Medio Ambiente

En 2007 ha comenzado la implantación
de una nueva herramienta informática de
gestión para su utilización por los
técnicos del Servicio de Prevención. Ha
sido desarrollada de forma propia con la
colaboración de los técnicos de la
división Versia del área de Servicios.

Esta herramienta optimiza la gestión de
procesos relativos a la plantilla (datos
personales, categorías, formación, tareas,
actividad, etc.), y los asociados a
vigilancia de la salud, evaluación de
riesgos, accidentalidad, mantenimiento
preventivo, etc. Refuerza el sistema de
control de las empresas subcontratadas,
así como un seguimiento en cuanto a
mantenimiento y revisiones de sus
servicios. Permite, asimismo, generar
documentación relativa a evaluaciones de
riesgos por puestos de trabajo y centros,
así como la como la funcionalidad
necesaria para llevar un control de
incidencias y seguimiento en el
cumplimiento de las medidas adoptadas
para prevenirlas (mantenimientos,
revisiones, etc.). 

Las principales mejoras aportadas por
esta herramienta de gestión son:

Mejora y optimización de los procesos
de prevención de riesgos laborales,

facilitando procesos para la disminución
de los riesgos mediante:

… Anticipación a las situaciones de
riesgo. 

… Realización de planes preventivos. 
… Facilitar el acceso a la información a

los diferentes usuarios que tienen que
intervenir en la prevención 
de riesgos laborales. 

Mejorar la productividad.

Disminución del absentismo y la
siniestralidad. 

Adecuación de las personas a los
puestos.

Herramienta informática “Prevista”: mejora del Servicio de Prevención

Arquitectura de módulos

Prevención de Riesgos Laborales

Plantilla
Informes

Absentismo
Informes

Centros/áreas
Informes

Puestos
Informes

Parametrización
Informes

Seguridad
Informes

Agenda
Informes

Documentación
Plan inspección

Informes

Formación
Informes

Coordinación empresas
Informes

RRHH (Nóminas) MTAS (Delt@)





el impulso ecointeligente

La apuesta por tecnologías medioambientales es una de las principales 
estrategias del Grupo FCC, enfocada a generar sinergias entre la protección

medioambiental, la innovación, la rentabilidad y las oportunidades de crecimiento 
de mercado

Invertimos en tecnologías medioambientales para ganar en eco-eficiencia y para
posicionarnos a la cabeza de un mercado que no tardará en premiar este esfuerzo

La eco-eficiencia es parte de nuestra estrategia corporativa, cultura, 
operaciones y rutinas de trabajo

El enfoque eco-inteligente tiene un 
alto valor económico, medioambiental 
y social. FCC impulsa su compromiso 
con la eco-eficiencia y la reducción del
impacto ambiental negativo de sus
operaciones mediante un importante
esfuerzo de colaboración en
conocimiento, inversión en tecnologías
medioambientales y mejora de la gestión. 

La apuesta de FCC por las tecnologías
medioambientales se concreta en
procedimientos más eficaces de gestión
de recursos como el suministro del agua,

nuevos clínker y cementos obtenidos por
procesado eco-eficiente, así como
tecnologías de gestión de los residuos.

FCC pretende responder a la demanda
social creciente para abordar problemas
medioambientales, tales como el cambio
climático, la deforestación y la
contaminación del aire y del agua. 
Ello nos insta a encontrar y mejorar
productos y procesos, a fin de romper 
el vínculo entre los impactos
medioambientales negativos y el
desarrollo económico del Grupo. 

20%
más de agua gestionada 

por Aqualia, con sólo 
14,2% más de consumo 

de energía eléctrica

más de 4.000.000
de toneladas de residuos
industriales destinados a

reciclaje y valorización

cerca de 200
hectáreas de alta

biodiversidad, 
protegidas





contabilidad de inversiones en I+D+i, 
y por lo tanto su presupuesto no ha
computado en el valor incluido en el
informe de este ejercicio.

El objetivo de FCC respecto a la I+D+i es
potenciar la creatividad y diferenciación 
a través de la selección de proyectos que
aporten verdadera innovación.
Actualmente, la selección de proyectos
surge de las siguientes fuentes:

Actas de previsión de actuaciones
técnicas (APAT).
Solicitud por parte del cliente.
Actividades de formación.
Participación en organizaciones
externas y centros tecnológicos.
Notas del Director General.
Vigilancia tecnológica.
Estudios de demanda y tendencias.
Benchmarking.

El Grupo FCC promueve el intercambio 
de experiencias, el aprendizaje y la
búsqueda de sinergias intragrupo en
materia de I+D+i. En esta línea, la
Dirección de Responsabilidad Corporativa
celebró una jornada de I+D+i con la
participación de todas las áreas
representadas por los responsables 
de la materia y los miembros del 
Comité de RC.

Premio Fomento a la Innovación

En 2007, como en años anteriores, 
FCC Construcción ha querido premiar 
el esfuerzo en innovación y creatividad 
a través de la entrega de su premio
•Fomento a la InnovaciónŽ con el que
reconoce a las áreas de la compañía 
que han desarrollado las obras más
relevantes del año, en un acto al que
asisten los más altos cargos del Grupo
FCC así como representantes de la
Propiedad.

El Premio Fomento a la Innovación 2007,
se ha entregado ex-aequo a: 

Estudio de cajones para baja reflexión
para muelles y diques de abrigo, de la
Dirección General de los Servicios
Técnicos.

Ampliación de andenes y generación
de un nuevo vestíbulo en la estación de
metro de Sol, Línea 3, de la Delegación
de Transportes.

Se otorgó también una mención honorífica
al trabajo de BPV-Betonfilterpress Bluten
•Weicher BetoneŽ (equipo de medición
para evaluar la segregación del hormigón
fresco en cimentaciones especiales) de
Alpine.

Área negocio Presupuesto (€ ) 
(incluye financiación externa)

Construcción 13.912.694*
Cemento 778.000
Servicios 3.311.168

Ampliación de andenes y nuevo vestíbulo en la estación de Sol, Línea 3 del Metro de Madrid
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* 65,7% Inversión, 28,5% créditos sin intereses y 
5,8% subvenciones.

Datos de inmobiliaria, Waste Recycling Group, ASA 
y Proactiva, no disponibles





Líneas de innovación en 
FCC con criterios ambientales

Las principales líneas estratégicas
seguidas por el Grupo en materia de
innovación se ilustran a través de los
principales proyectos que FCC ha
desarrollado durante 2007:

Cemento

Las líneas de trabajo de la división 
de cemento en I+D+i se basan
fundamentalmente en la optimización 
de los procesos de fabricación y en la
búsqueda de materias primas con
mejores resultados y menor impacto. 
Los proyectos en marcha más 
destacados son:

Caracterización de posibles materias
primas y combustibles tanto alternativos
como convencionales para su posible
utilización en las fábricas. En el año 
2007 se han preparado 48 informes en
este sentido. 

Proyecto en EE.UU. para la
optimización del uso de materiales en 
su nuevo proceso de vía seca, con un
ambicioso resultado económico. 

Optimización de los actuales
productos y búsqueda de otros con
nuevos valores, especialmente en el
campo de la estabilización/solidificación
de suelos/residuos contaminantes con 
la preparación de dos conglomerantes. 

Investigación de nuevos cementos 
que permitan colaborar en la reducción
de gases de efecto invernadero con la
solicitud de dos nuevas patentes.

Fabricación de conglomerantes para la
estabilización de lodos.

Construcción

Las temáticas de los proyectos están
relacionadas principalmente con las
características de los materiales de
construcción con objeto de mejorar su
comportamiento en función de las
condiciones de su uso y la reducción de
su impacto en el medio. Se desarrollan
tanto proyectos internos que aportan
soluciones para aspectos muy concretos
de la actividad, como otros de ámbito
nacional y europeo. 

El eje de la gestión de la I+D+i en el área
de construcción es su Sistema de Gestión
de la I+D+i certificado conforme a la
norma UNE 166002.

La relación de los proyectos de esta área
y sus principales características se puede
consultar en la página www.fccco.es.
Algunos destacados son:

Proyecto MANUBUILD, 
FCC Construcción Open Building
Manufacturing

Nuevo concepto de producción de
viviendas en el que se combinan el valor,
la innovación, la eficiencia y la seguridad.
Las actividades de montaje se llevarán a
cabo tanto en fábrica cómo en obra. Se
pretende reducir los costes de producción
en un 50%, el tiempo de ejecución en
un 70% y los accidentes de trabajo en
un 90%. El marco temporal del proyecto
abarca del 2005 al 2009.

Proyecto ARFRISOL., FCC Construcción:
Arquitectura Bioclimática y Frío solar

El proyecto innova en la aplicación
práctica de la arquitectura bioclimática y
de la energía solar en edificios, con fines
de ahorro eléctrico y térmico en
calefacción y refrigeración. Ente otras
actuaciones previstas, se utilizarán
paneles fotovoltaicos para producir
energía eléctrica, en varios edificios
públicos emblemáticos, unos de nueva
planta y otros a ser rehabilitados,
ubicados en cinco emplazamientos
distintos con condiciones climatológicas
diversas. El proyecto transcurre en el
período 2005-2008.

Proyecto HATCONS, FCC Construcción:
Investigación y desarrollo tecnológico
de materiales con elevadas
prestaciones

Persigue la mejora sustancial de las
propiedades estructurales y funcionales
de los materiales a ser utilizados en obras
subterráneas. Para ello se actúa en el
diseño y control de hormigones de alta
trabajabilidad y en la utilización de
hormigones con fibras, a ser empleados
en la fabricación de dovelas. El proyecto
incorpora criterios de respeto al medio
ambiente, como la reutilización de los
materiales procedentes de la excavación.
Calendario: 2005-2008.

Proyecto FIBRAS, FCC Construcción 

Utilización sistemática del hormigón
reforzado con fibras de acero en
elementos resistentes prefabricados 
in situ. Se estudia también la posibilidad
de utilizar fibras de materiales
alternativos. Periodo: 2004-2007.

FCC Construcción tiene
certificado su Sistema
de Gestión de la I+D+i

conforme a la norma
UNE 166002
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C-CYCLES quiere ser sobre todo un
servicio público. Quiere representar una
seria alternativa a la utilización del
transporte privado motorizado,
prestando apoyo a la oferta de servicios
de transporte público tradicional, con la
ventaja de ser cómodo, saludable,
divertido y ecológico. Al mismo tiempo
quiere ser un instrumento de
planificación. Los datos estadísticos
recogidos suponen un valioso banco de
datos para la Administración que puede
calibrar las intervenciones y las decisiones
estratégicas sobre temas de movilidad
sostenible.

Pero C-CYCLES también significa
intermodalidad. Ofrecer este servicio en
los alrededores de los intercambiadores,
de las estaciones de tren, de las
cabeceras de líneas de autobuses,
permite al ciudadano trasladarse al
centro de la ciudad sin su vehículo
particular, encontrando una bicicleta allí
donde es necesaria. Las estaciones
estarán como máximo a 15 minutos a pie
unas de otras. La posibilidad de generar

transiciones con origen y destino distinto
permite desarrollar una movilidad urbana
flexible y dinámica, con la cual poderse
desplazar según diversas modalidades;
tren, bicicleta, autobús, etc.

Funcionamiento de C-CYCLES: 
A través de la utilización de una tarjeta
inteligente, que da la posibilidad de ser
utilizada en todas aquellas ciudades
donde el servicio esté implantado, el
ciudadano puede retirar una bicicleta en
cualquier poste de estacionamiento
instalado en el área y devolverla allí
donde encuentre otro poste libre, incluso
distinto del de origen. 

Esto permite un uso mucho más rápido 
y flexible: el usuario puede utilizar la
bicicleta sólo durante el tiempo que
realmente la necesita, del mismo modo
que lo haría con su propio vehículo, pero
sin contaminar la atmósfera y
contribuyendo a una fórmula de
desplazamiento que, especialmente en el
caso de los trayectos cortos, se ha
demostrado más rápida y eficaz. 

Gestión de agua

AquaIndex. Índice Aqualia para 
la gestión sostenible del agua

Aqualia, empresa de FCC para la gestión
integral del agua, ha desarrollado
AquaIndex, una herramienta que integra
un sistema de indicadores tratados
matemáticamente, que aporta un único
índice que refleja de manera rápida y fiable
la situación de la empresa y sus tendencias,
facilitando así, la toma de decisiones.

La herramienta AquaIndex, desarrollada
por Aqualia aporta importantes utilidades:

Es una herramienta de gestión que
permite una actuación rápida y eficaz
de los gestores.
Es una herramienta eficaz para la
comunicación interna y externa de los
resultados y tendencias de las políticas
de gestión (transmite información
compleja de manera sencilla).
Permite comparar las evoluciones de
las distintas empresas del sector.

Mejora de la calidad del agua
abastecida por Aqualia en Santander

El proyecto busca fundamentalmente 
la identificación de la variabilidad de la
calidad del agua y su tratabilidad. Como
objetivos específicos se plantean los
siguientes:

Detección de posibles fuentes de
contaminación con especial atención 
a los contaminantes específicos
industriales y a los productos
fitosanitarios utilizados en la agricultura.
Caracterización de la evolución
histórica de la calidad del agua en las
captaciones empleadas habitualmente
para abastecimiento a Santander, así
como en la posible futura captación
del embalse del Ebro.
Caracterización de la calidad del agua
en época de estiaje.
Evaluación de la potencial formación
de trihalometanos para determinar la
necesidad de tratamientos específicos.
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pesados presentes en el compost con 
el fin de reducir su concentración final
aplicando las técnicas más adecuadas. 
En función de la composición del
compost éste podrá ser empleado para
aplicaciones agronómicas. Periodo: 
2006-2009.

Proyecto para el análisis del impacto
en el medio ambiente de los
vehículos en función de su
combustible. FCC Medio Ambiente

En colaboración con el Instituto 
Superior de Investigación del Automóvil
de la UPM, se ha realizado un análisis 
del comportamiento ambiental
(emisiones de CO2, CO, hidrocarburos,
NOX y PM10) de los vehículos de 
limpieza viaria y recolección, y transporte
de residuos, comparando distintos
modelos de monitorización: biodiesel 
y GNC+biodiesel.

Proyecto para la reducción de fangos
en estaciones depuradoras de aguas
residuales industriales. FCC Ámbito

Proyecto impulsado por FCC Ámbito, 
en una de las actividades de tratamiento
y recuperación de residuos industriales
cuyo objetivo es minimizar la cantidad 
y toxicidad de los fangos. Debido 
a la  gran cantidad de fangos residuales
generados, se pretende desarrollar 
una política tecnológica que permita la
reducción, modificación o valorización
del exceso de fangos de las estaciones
depuradoras. Una posibilidad de
valorización de fangos es la obtención 
de carbón activo, que posteriormente
pueda ser utilizado como catalizador 
en procesos de oxidación química de 
la carga orgánica en aguas residuales.

Recolectores de carga lateral. 
FCC Medio Ambiente

En los últimos años hemos asistido a 
un notable incremento de la recolección
de residuos mediante sistemas de carga
lateral en detrimento de la carga trasera.
Esto ha sido debido fundamentalmente 
a dos motivos: se disminuye
sensiblemente la mano de obra, debido 
a la automatización del sistema de
recolección y se reduce el voladizo
posterior inferior respecto al de los
vehículos de carga trasera.

Aunque desde el primer momento en 
el que apareció este tipo de recolección 
de carga lateral, FCC Medio Ambiente 
ha ido innovando y mejorando los equipos
existentes, ha sido principalmente en 
este año cuando las carrocerías han tenido
un tratamiento e innovación importante,
habiendo conseguido equipos más
silenciosos y con mayor rendimiento.

El rendimiento lo hemos mejorado
principalmente por las acciones siguientes: 

La prensa es capaz de evacuar todo 
el residuo depositado en ella antes 
de que el elevador realice una nueva

descarga, debido a la implantación de
una tolva extraordinariamente grande
y única en el mercado de más de 5 m3

de capacidad.
Se ha modificado la hidráulica del
recolector de manera que los ciclos 
de compactación quedan reducidos 
a tan sólo 13 segundos.
El ciclo completo del elevador de
recipientes se ha reducido a tan solo
36 segundos.
Modificación del elevador de
contenedores y de los propios
contenedores para permitir un giro 
de 60º (lo estándar en carga 
lateral es 42º). Con ello se facilita 
la descarga rápida del contenedor 
con lo que se reducen tiempos y
emisión sonora. 

En cuanto a la insonorización, se ha
mejorado sustancialmente, actuando
tanto en la carrocería propiamente 
dicha como en el elevador, impidiendo 
su movimiento durante la descarga. 

Con estas actuaciones se ha conseguido
reducir el ruido producido por la
carrocería de carga lateral en la
elevación, volteo y descenso de un
contenedor en 3-4 dBA.

Servicio de recolección de residuos sólidos urbanos. Vehículo de carga lateral. Barcelona
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La totalidad de las actividades de 
FCC están sometidas a reglamentación
ambiental. En la mayoría de los casos
deben pasar por el trámite de
autorización administrativa para operar 
y reciben inspecciones periódicas por
parte de la Administración. 

En relación a la magnitud del Grupo 
y a las actividades que engloba, las
sanciones que le han sido impuestas 
por incumplimiento ambiental no 
son relevantes. FCC ha recibido durante 
2007 sanciones monetarias por
cuestiones ambientales con una cuantía
global de 36.480 euros. Tan solo el
0,00026% de su cifra de negocio.

Emisiones 

Además de las emisiones de CO2
generadas en todas las actividades 
del Grupo FCC, a las que se les ha
dedicado un capítulo íntegro •Hacia una
economía baja en carbonoŽ, se identifican
otras emisiones contaminantes a tratar 
en el presente apartado. La división de
cemento es el área de FCC con mayor
impacto en el medio ambiente en relación
a estas otras emisiones a la atmósfera
(NOX, SO2 y partículas).

Dentro de las actividades de cemento 
la que genera emisiones significativas 
por su proceso productivo es la propia

fabricación de cemento, sobre todo
debido a la manipulación,
almacenamiento y procesado de
materiales pulverulentos. Por eso la
actividad está asociada a la emisión 
de partículas, aspecto éste que
tradicionalmente ha sido el de mayor
impacto, sin olvidar que la cocción del
crudo en el horno da lugar a la emisión
de gases de combustión como óxidos 
de nitrógeno y de azufre y dióxido de
carbono, principalmente. 

El control de las emisiones se realiza
mediante sistemas de medición en
continuo para los contaminantes
principales: 

Analizadores para medición de
partículas en los focos canalizados de
hornos, enfriadores de clinker, molinos
de cemento y molinos de carbón.

Analizadores de gases
multiparamétricos para medición de NOX,
SO2, CO, HCl, HF y O2 en los hornos.
También se realizan mediciones
puntuales con periodicidad anual, de:
HCl, HF, COV, Benceno, PAH, metales
pesados: As, Cd, Cr, Cu, Hg, Ni, Pb, Zn,
PM-10, y dioxinas y furanos, de acuerdo
con la Decisión de la Comisión Europea
de 17 de julio de 2000 sobre la
realización de un inventario europeo 
de emisiones contaminantes. 

La prevención, control y minimización 
de los aspectos ambientales de cementos
se fundamenta en la aplicación de la
Política Ambiental que se apoya en el
sistema de gestión propio de cada
instalación, y se traduce, de forma
operativa, en inversiones en proyectos 
de modernización y mejora de las
instalaciones con criterios ambientales.
Con estas actuaciones se está
potenciando la aplicación de las mejores
técnicas disponibles (MTDs) en las
fábricas de cementos, plantas de árido,
hormigón, etc., como por ejemplo:
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En la actividad de construcción, además
del aglomerado asfáltico se consumen
12.473.931 m3 de otras materias primas
como hormigón, pintura, disolventes, 
o anticongelantes, etc. 

En la división de construcción se está
llevando a cabo el proyecto Reto focalizado
en la obtención de hormigones a partir de
áridos procedentes de residuos de
tuneladora y de draga. 

El consumo de materiales en
cementos

Cementos es el área con mayor 
consumo de materiales del Grupo FCC.
El consumo de materias primas es un
aspecto ambiental identificado por
Cement Sustainable Iniciative (CSI) 
como área clave para la industria del
cemento. 

Debido al aumento de la producción 
y a la mejora año tras año, en la captura
de indicadores ambientales, las cantidades
de materiales consumidos por la división
de cementos, presentados en la siguiente
tabla muestran cierto incremento.

Total materiales consumidos [toneladas] Valor del indicador

Cemento 744.200.569,00
Construcción 8.801.006,00

(sólo aglomerado asfáltico)

FCC Ámbito 23.169,36
Aqualia 29.509,13
Medio Ambiente 437.016,00
Versia 58.075,56

Total 753.035.467,05

Materias primas empleadas en la actividad de Cementos

Marga caliza Yesos Caolines 
Arcilla Puzolana Otras materias como hormigón, pirita, aditivo de 

molienda, cuarzo, harinas cárnicas, cascarilla de laminación,
filler calizo o lodos de papelera e industriales.

Arenas Cenizas y escorias 
Limonita Sulfato ferroso 

Ámbito geográfico 2006 2007

España. Cemento, hormigón, 
áridos y mortero

42.317.522 Tm 61.775.288 Tm

EE.UU. Cemento 3.372.818 Tm 3.437.223 Tm

* Datos de Proactiva Medio Ambiente, ASA, Construcción internacional e inmobiliaria, no disponibles.

El aprovechamiento de
residuos, en especial

áridos sobrantes, para la
fabricación de hormigón

es una práctica que se
está implantando

progresivamente en las
obras para minimizar el
consumo innecesario de

recursos
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En la siguiente tabla se recoge el
consumo de agua del Grupo FCC,
detallado por divisiones de negocio. 
Si bien la mayor actividad consumidora
de agua es la de cementos, Aqualia,
actividad de FCC para la gestión 
integral del agua es la que adquiere 
el protagonismo en este apartado, 
con una captación para el desarrollo 
de su servicio de gestión de
838.017.604 m3 en el año 2007.

En todas las divisiones existen 
objetivos concretos para la reducción 
del consumo de agua, dentro del marco
del Plan Director en RC de FCC 
2007-2008, que incorpora un plan de
acción sobre eco-eficiencia, siendo
expresamente, la reducción del consumo
de agua una las principales líneas de
acción para la consecución del plan. 
Las actuaciones llevadas a cabo dentro
del Grupo están encaminadas a buscar 
la eco-eficiencia de los procesos
consumidores, la reutilización de aguas
residuales, o el aprovechamiento del
agua de lluvia, entre otros.

Aqualia y su gestión responsable 
del agua

Aqualia aborda con responsabilidad el
desafío de gestionar y desarrollar de
forma sostenible unos recursos hídricos
escasos y sometidos a grandes presiones
de demanda, teniendo siempre 
presentes cuestiones globales como: 

Los aspectos que más dificultan la
sostenibilidad del agua son la mala
gestión, la mala distribución y la falta 
de inversión. 

2/3 del agua en todo el mundo es
consumida por el sector agrícola, y de
manera poco eficiente.

La demanda creciente de agua, 
con millones de muertes asociadas 
a problemas de acceso a abastecimiento
o saneamiento.

La •huella ecológicaŽ no se puede
sostener por mucho más tiempo. Las
claves son la eficiencia, un cambio de
valores, el uso de energías renovables y
una mayor participación ciudadana.

Las líneas de actuación concreta de
Aqualia, dentro de su estratégica de
gestión son:

La reutilización de aguas y el vertido
•ceroŽ.

La disminución de los costes de
explotación de las depuradoras.

La eliminación específica de
contaminantes emergentes.

La eficiencia energética en el ciclo
completo de gestión del agua.

La concienciación pública sobre el uso
de este bien escaso.

La implantación de nuevas fuentes de
captación de agua distintas a las aguas
continentales superficiales.

Área 
de negocio

Consumo agua
2007 (m3)

Cemento 13.979.628,00
Construcción 8.803.178,45
División corporativa 6.091,00
Inmobiliaria 146.073,00
Servicios 3.940.526,50

Total 26.875.496,94

* Datos de Proactiva Medio Ambiente, 
ASA y Construcción internacional, no disponibles. 

Aguas
superficiales

38,52% Reciclaje
y reutilización

12,24%

Suministro
municipal

32,77%Aguas
subterráneas

16,48%

Aqualia desarrolla un
doble papel en su
gestión integral y

sostenible del agua: por
un lado, gestiona el

servicio de acceso a este
bien escaso y, por otro,
sensibiliza a clientes y
usuarios de su propia

responsabilidad en 
la gestión sostenible 

del agua
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Como pieza clave para la correcta
gestión del agua, Aqualia mejora día 
a día en la eficiencia de sus procesos,
mediante la reducción al máximo de
fugas, la optimización de sus consumos
energéticos, la reutilización de aguas
residuales depuradas, y la valorización 
de los lodos resultantes del proceso de
tratamiento de agua.

El agua captada por Aqualia ascendió 
en 2007 a 838.017.604 m3. Un 72% 
de esa agua proviene de fuentes
superficiales y un 20% de aguas
subterráneas. La extracción de caudales
por parte de Aqualia viene condicionada
por la demanda de agua de cada
municipio. 

Los principales ámbitos de actuación 
de Aqualia se dirigen a:

La mejora del rendimiento hidráulico
del sistema.
La reducción de pérdidas por fugas.
El control de posibles fraudes.

Reducción de pérdidas de agua

Aqualia desarrolla diversas acciones con
este objetivo:

Implantación en sus servicios de un
programa sistemático de búsqueda de
fugas.

Inversiones anuales para la renovación
de las infraestructuras (depósitos, redes,
acometidas, contadores, etc.). 

Digitalización de las redes de
abastecimiento e implantación del
programa Aqualia-Gis. 

Sistema de telecontrol que le 
permite conocer en continuo la calidad
del agua suministrada y el estado 
de sus equipos e instalaciones para
corregir cualquier deficiencia detectada, 
optimizando la gestión del servicio.

Desalación

La primera desaladora de FCC se
construyó en Fuerteventura, en 1992.
Aqualia ha mantenido una política de
inversión en mejoras de las plantas
desaladoras que han ganado en mayor
capacidad, menor consumo energético 
y mejor desarrollo tecnológico. Un
aspecto importante de estas instalaciones
es el control y mitigación de los efectos
de la salmuera en el lecho marino
circundante, por ello antes de iniciar el
desarrollo de una planta de este tipo,

Aqualia analiza la sensibilidad de la vida
marina local e identifica la actuación 
más adecuada. 

Actualmente Aqualia está construyendo en
Argelia una planta de 200.000 m3/día, que
se sumarán a los más de 500.000 m3/día
producidos actualmente en plantas en
ejecución o en explotación por el Grupo
FCC.

Depuración de aguas residuales 

La gestión desarrollada por Aqualia
respecto a los vertidos de aguas
residuales está orientada a la depuración
de aguas residuales de tipo doméstico 
y de tipo industrial. Además, se 
incluye también en el tratamiento las
aguas pluviales, al abundar todavía en
multitud de municipios las redes de tipo
unitario.

La actuación de Aqualia se dirige
principalmente a mejorar, dentro de sus
posibilidades, la calidad y cantidad de los
vertidos tratados, intentando ampliar las
etapas de tratamiento para conseguir un
volumen de agua reciclada cada vez
mayor. 

Magnitudes de Aqualia 2006 2007

Agua captada (m3) 562.275.000 838.017.604
Volumen de agua tratada (abastecimiento) 497.954.152 560.211.099
Volumen de agua depurada (saneamiento) 464.285.220 430.216.986

Aguas superficiales72,10% Agua desalada3,60%

Reciclaje y reutilización0,67%

Suministro municipal3,55%

Aguas subterráneas20,07%

La desalación es pieza
clave del desarrollo

estratégico de Aqualia.
Aqualia suma más de

una década invirtiendo
en plantas desaladoras

de mayor capacidad,
menor consumo

energético y mejor
desarrollo tecnológico
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Gracias a estas actividades de gestión,
muchos de los residuos cuyo destino
sería el vertedero ahora pueden ser
reciclados o valorizados aprovechando
su potencial energético, o como materia
prima, no suponiendo así un impacto
sobre el terreno, ni sobre la atmósfera
en el caso de aquellos cuya degradación
produce emisiones.

Gestión de residuos de Cementos
Portland Valderrivas 

Cementos Portland Valderrivas ha
adoptado una política de recolección
selectiva de residuos, además de la
incorporación de medidas establecidas
en la legislación vigente en materia de
residuos. En el Grupo se sigue el criterio

de minimización en la producción de
residuos, para después almacenarlos
convenientemente de forma interna
hasta su gestión con gestor autorizado,
que garantice las opciones de reciclado
y/o reutilización frente a eliminación. 

Para asegurar una adecuada
segregación y gestión interna de los

Los residuos generados consecuencia 
de las actividades del Grupo FCC son
gestionados primando la reutilización, 
el reciclado y la valorización frente 
a su depósito en vertedero. Aún así,
sigue siendo esta última alternativa 
la más empleada en el conjunto del
Grupo.

Residuos 
peligrosos generados

(Tm)

Residuos no 
peligrosos generados

(Tm)

Total 
residuos generados

(Tm)

Cemento 2.929,00 206.370,00 209.299,00

Construcción España 2.352,54 29.711.637,44 29.713.989,99

Inmobiliaria 250,42 84,07 334,49

Servicios 108.165,25 2.328.499,00 2.436.664,25

Total 113.697,21 32.246.590,51 32.360.287,73

* Datos de Proactiva Medio Ambiente, ASA y Construcción internacional no disponibles.

* Datos de Construcción, Proactiva Medio Ambiente y ASA, no disponibles. 

Indicadores de generación de residuos del Grupo FCC
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Cemento
España

Residuos peligrosos (Tm) 1.619,37 211,57 10,00
Residuos no peligrosos (Tm)190.183,06 10.547,93 3,00

Inmobiliaria
Residuos peligrosos (Tm) 250,00 0,43
Residuos no peligrosos (Tm) 83,57 0,50

Servicios Residuos peligrosos (Tm) 99.937,81 1.121,63 4.676,45 149,02 365,99 1.914,10
Residuos no peligrosos (Tm)172.247,73 28,02 27.242,76 89.910,31 1.153.502,93 43.298,76 842.268,49

Total FCC(Tm) 463.987,97 1.149,65 43.012,27 90.059,33 1.153.868,93 43.298,76 844.196,52
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El reciclaje de tierras 
y escombros es una 

de las prioridades de
FCC Construcción por

tratarse del residuo
generado en mayor

cantidad y debido al
impacto causado por su
volumen y su condición

no biodegradable

En la siguiente tabla se recogen las
previsiones de generación de residuos
correspondientes a 2007, así como 
las cantidades reales de residuos

contabilizadas al final del ejercicio 
tras la implantación de diversas medidas
de reciclado y valorización de los residuos
durante el desarrollo del proyecto.

Reutilización de residuos 
de contrucción. 2007

Cantidad prevista Cantidad real

Tierras o rocas sobrantes
A vertedero (m3) 33.816.291 19.457.477
Empleadas en la propia obra 
(compensación excavación-relleno) (m3)

50.054.147 32.715.964

Empleadas procedentes de otras obras (m3) 1.212.696 1.472.961
Empleadas en otras obras (m3) 8.903.640 4.086.622
Obtenidas ex profeso (préstamos) (m3) 15.909.737 6.773.695
Total excavación (m3) 111.591.975 62.040.518
Total relleno (m3) 78.893.861 44.686.152

Escombro limpio (hormigón, mortero, ladrillos, elementos prefabricados, otros)
A vertedero (m3) 1.588.215 627.373
Empleado en la propia obra (m3) 9.213.301 367.740
Empleado procedente de otras obras (m3) 1.000 9.100
Empleado en otras obras (m3) … 9.114
Entregado a valorizador (m3) 65.485 186.134

Reciclado de tierras en FCC Construcción: 
Caso Tren de Alta Velocidad (Tramo Siete Aguas–Bunyol)

Debido a la longitud de los túneles ejecutados en el trazado del Tren de alta velocidad, especialmente el de 
La Cabrera, proyecto llevado a cabo por FCC Construcción, se extraía una gran cantidad de material de buena calidad,
fundamentalmente piedra caliza, que constituía un considerable volumen de residuos inertes a gestionar.

Debido a la existencia de un material adecuado y a la necesidad de adquirir hormigón como materia prima para la
realización de los trabajos del trazado, se optó por reutilizar el material extraído del túnel en plantas propias, con la
finalidad de fabricar hormigón y dovelas; evitando de este modo la generación de un residuo, y gestionando el material
de forma que se vuelva a incorporar al ciclo productivo, esta vez como un recurso, con el ahorro ambiental y económico
asociado. Para ello, la obra dispone de una planta de machaqueo de áridos, en la que se obtienen tres tamaños de
áridos en función de la calidad deseada del hormigón; una planta de hormigón, en la que se utilizan los áridos
machacados para la fabricación de este recurso y una planta de fabricación de dovelas, que se utilizan posteriormente
para conformar el túnel a medida que va avanzando la tuneladora.

La solución adoptada disminuye la generación de residuos inertes, evita la ocupación de un terreno como
vertedero de los mismos y minimiza el consumo de recursos, ya que éstos se generan in situ a partir de
material que en un principio hubiese sido desechado. La ubicación de las plantas de machaqueo de áridos 
y de fabricación de hormigón y dovelas en la propia obra disminuye a su vez el coste energético que lleva
asociada la adquisición de materias primas.
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Reciclado y valorización 
por FCC Medio Ambiente 

La mejor actuación que pueden realizar
estas actividades de gestión a favor de 
la prevención de los impactos
ambientales de los residuos, es conseguir
la mayor eficacia y eficiencia en sus
procesos, teniendo como objetivo
principal la reducción de los residuos
enviados a vertedero, a través del
fomento del reciclaje y la valorización. 
Si bien, un aspecto importante para la

consecución de este objetivo está
vinculado a las técnicas disponibles, 
otro es la disposición de los clientes y
usuarios del servicio de residuos a
contribuir en la segregación de los
mismos. Es por esto, que desde esta
actividad también se realizan diferentes
actuaciones focalizadas a la formación 
y sensibilización ciudadana.

Desde FCC Medio Ambiente se
gestionan las siguientes cantidades 
de residuos urbanos o asimilables.

FCC Medio Ambiente (Tm/año) Recolección Tratamiento/eliminación 

2006 6.108.526 6.429.690
2007 6.218.169 6.271.416

Origen de datos consolidados: 
T Recolecciones: Gescón
T Tratadas-Eliminadas: Cuadro síntesis (Gesplan, UTE•s; No ISO No UTE´s Vertederos ISO 14001).

Incorporación del triturado de poda y reutilización
como mantillo en Viladecans y en Mataró

La Delegación de Barcelona exterior de FCC Medio Ambiente ha llegado 
a un acuerdo con la empresa que realiza la labor de poda en el municipio 
de Viladecans y utiliza los restos de la poda una vez triturados para colocarlos
en los diversos parterres de arbustiva de los diferentes parques de la ciudad. 
Se utiliza el triturado de la poda como mantillo. También en el contrato de
conservación y mantenimiento de las zonas verdes de Mataró que gestiona 
FCC, se incorporan los restos vegetales resultantes de la poda de los árboles 
de la ciudad. Resultados:

Reciclaje de la materia orgánica. Incorporación  del triturado de nuevo al 
suelo en forma de mantillo. 
Reducción del consumo de agua, al disminuir su evaporación por el
recubrimiento del suelo. 
Efectivo control de malas hierbas con la consiguiente reducción en el consumo
de herbicidas.
Reducción del consumo de combustibles al no realizar el transporte de 
los residuos a su lugar de destino. 
Aumento del rendimiento del personal, al no realizar el transporte al
vertedero.

Durante el año 2007 gracias a esta iniciativa se han utilizado 210 m 3

de mantillo proveniente de restos de poda en las contratas
mencionadas.
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Instalaciones para el reciclado en Wrexham: 
Objetivos “Meta 45+”

Un nuevo contrato de residuos fue firmado entre Wrexham Council y WRG en
mayo de 2007. El contrato de 25 años permitirá a Wrexham Council cumplir
sus objetivos para 2010 en relación al reciclaje de residuos o el compostaje y
permitirá un buen progreso hacia las metas 2020. El proyecto incluye una
instalación donde los residuos reciclables se clasificarán y se prepararán para 
su venta a recicladores. También habrá una instalación de compostaje, una
estación de transferencia de residuos y un centro de educación. Estas
instalaciones no sólo permitirán cumplir a Wrexham sus objetivos respecto a los
residuos no enviados a vertedero, establecidos en la legislación de Reino Unido
y de la Unión Europea sino que también permitirá un incremento sustancial en
el reciclaje de los residuos producidos por los residentes del municipio. 

WRG ha colaborado duramente dentro del marco de la iniciativa re3 para
aumentar el número de los residentes que pueden reciclar materiales en su
Centro de Household Waste Recycling, en Reading. El nuevo centro, incorpora
instalaciones para el reciclado de los envases de cartón de bebidas. Éste es un
nuevo y atractivo desarrollo, ya que el reciclaje de los envases de cartón de
bebidas es un proceso complicado debido al número de materiales diferentes
utilizados para hacer el envase. Los cartones para bebidas cuentan con un
promedio de siete capas de cartón, plástico y aluminio para su adecuación al
envasado de productos alimenticios. 

Los resultados de esta iniciativa supondrán nuevas instalaciones con
capacidad para aumentar el reciclado y el compostaje en Hull y el East
Riding (Reino Unido) a un 45%. Los residuos que no se reciclan, se
convertirán en energía verde, un suministro de energía equivalente a
80.000 toneladas de carbón al año. •Meta 45 +Ž ahorrará 4 millones de
toneladas de residuos destinados a vertedero en los próximos 20 años.

Apoyo a la concienciación ciudadana

FCC Medio Ambiente y el impulso 
a la concienciación ciudadana

La Delegación de Madrid de 
FCC Medio Ambiente colabora con el
Ayuntamiento de Madrid en la campaña
informativa para la implantación de la
ecotarjeta en los puntos limpios. El
Ayuntamiento de Madrid está realizando
una campaña piloto en los distritos de
Hortaleza, La Latina y Carabanchel para
fomentar la utilización de los puntos
limpios por parte de los ciudadanos a
través la implantación de la "Ecotarjeta",
destinada a los usuarios de estas
instalaciones. Esta iniciativa pretende
premiar a aquellos ciudadanos
responsables y comprometidos con el
medio ambiente que trasladen los
residuos hasta los puntos limpios, 
en los que la persona encargada marcará
en la •EcotarjetaŽ los puntos obtenidos
en función del tipo de residuo y de la
cantidad depositada. Una vez
completada la •EcotarjetaŽ podrá ser
canjeada por productos reciclados como
jabones, agendas, bolsos, etc.

La delegación Galicia de FCC Medio
Ambiente recoge selectivamente los
aceites vegetales usados. Dentro del
marco de la iniciativa oficina ecológica
que implantó el año anterior, en 2007 
ha instalado en las oficinas centrales 
un contenedor de 50 litros de 
capacidad para facilitar a sus empleados
la recolección selectiva de los aceites
vegetales usados en sus domicilios,
transmitiendo los beneficios que esta
actuación supone para el medio
ambiente. Para ello la empresa ha
firmado un acuerdo con un gestor
autorizado al que hace entrega de los
mismos.

Desde las oficinas centrales de 
FCC Medio Ambiente, se realiza la
recolección selectiva de los residuos
generados en la sede de la compañía. 
A través de la sensibilización de los
empleados por medio de carteles
colocados en las zonas de vending 
y de la concienciación de los operarios
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